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	SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO TP. HẢI PHÒNG 
TRƯỜNG THCS & THPT FPT 

Số: 41/QĐ-PTFPT
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
                         

    Hải Phòng, ngày 27 tháng 02 năm 2026


QUYẾT ĐỊNH

Về việc ban hành Quy định Bảo vệ Dữ liệu cá nhân
HIỆU TRƯỞNG
TRƯỜNG TRUNG HỌC CƠ SỞ VÀ TRUNG HỌC PHỔ THÔNG FPT

Căn cứ Luật Doanh nghiệp ngày 17/6/2020 và Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Doanh nghiệp ngày 17/6/2025;

Căn cứ Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân ngày 26/06/2025;

Căn cứ Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều về biện pháp thi hành luật dữ bảo vệ dữ liệu cá nhân.   

Căn cứ Thông tư số 32/2020/TT-BGDĐT ngày 15/9/2020 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc Ban hành điều lệ Trường Trung học cơ sở, Trường Trung học phổ thông và Trường phổ thông có nhiều cấp học;

Căn cứ Quyết định số 794/QĐ-UBND ngày 14/3/2022 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Hải Phòng về việc thành lập Trường Trung học cơ sở và Trung học phổ thông FPT;

Căn cứ Quyết định số 697/QĐ-SGDĐT ngày 24/06/2022 của Giám đốc Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hải Phòng về việc cho phép hoạt động giáo dục cấp Trung học cơ sở và Trung học phổ thông đối với Trường Trung học cơ sở và Trung học phổ thông FPT;
Căn cứ Quyết định số 01/QĐ-PTFPT ngày 05/7/2022 của Chủ tịch Hội đồng trường Trường Trung học cơ sở và Trung học phổ thông FPT về việc thông qua Quy chế tổ chức và hoạt động của Trường Trung học cơ sở và Trung học phổ thông FPT;

Theo đề nghị của Tổ Văn phòng.
QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Ban hành Quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân tại Trường THCS và THPT FPT.
Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. Mọi quy định trước đây trái với văn bản này đều bị bãi bỏ.
Điều 3. Các phòng, ban, tổ chuyên môn cùng toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên Trường THCS và THPT FPT chịu trách nhiệm phối hợp thi hành Quyết định này./.

	Nơi nhận:

- Như Điều 3 (để t/h);
- Lưu: VT.

	HIỆU TRƯỞNG
Phạm Hồng Khoa


QUY ĐỊNH BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

CHƯƠNG I: QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 1. Mục đích và phạm vi điều chỉnh

1. Quy định cụ thể hóa các nguyên tắc, quy trình xử lý, bảo vệ dữ liệu cá nhân và trách nhiệm của các bên liên quan trong toàn bộ hoạt động bảo vệ dữ liệu cá nhân tại Trường THCS và THPT FPT (sau đây gọi tắt là "Tổ chức") theo quy định tại Luật bảo vệ dữ liệu cá nhân số 91/2025/QH15 ngày 26/6/2025 (Luật 91) và Nghị định 356/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 (Nghị định 356).

2. Các đơn vị, thành viên thuộc Tổ chức có trách nhiệm thực hiện theo các quy định tại Luật 91, Nghị định 356 và các điểm cụ thể trong quy định này.

Điều 2. Đối tượng áp dụng

1. Các đơn vị, bộ phận, cán bộ, nhà giáo của Tổ chức.

2. Chủ thể dữ liệu:

a) Người học.

b) Cha mẹ người học/Người giám hộ hợp pháp/Người bảo lãnh.

c) Cán bộ nhân viên, Nhà giáo, Cộng tác viên.

d) Khách hàng tiềm năng, Cựu người học.

e) Đối tác, nhà cung cấp và các cá nhân khác có quan hệ với Tổ chức.
Điều 3. Các dữ liệu cá nhân được thu thập

Tổ chức thu thập thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu trong quá trình cung cấp Dịch vụ giảng dạy và học tập (sau đây gọi tắt là “Dịch vụ”) của Tổ chức.

Dưới đây là các nguồn thông tin được Tổ chức thu thập:

1. Các thông tin nhập học theo quy định của các cơ quan quản lý nhà nước.

2. Các thông tin phát sinh trong quá trình cung cấp dịch vụ
.

3. Các thông tin cần cung cấp theo yêu cầu của các cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền.

Điều 4. Giải thích từ ngữ

Ngoài các từ ngữ đã được giải thích tại Luật 91 và Nghị định 356, trong Quy định này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:

1. Khử nhận dạng là quá trình kỹ thuật loại bỏ hoặc mã hóa các thông tin định danh, khiến dữ liệu không thể dùng để nhận biết một cá nhân cụ thể nếu không có thông tin bổ sung.

2. Xử lý tự động là việc sử dụng công nghệ (như AI, thuật toán) để tự động đánh giá, phân tích, dự đoán các khía cạnh liên quan đến người học (như kết quả học tập, hành vi, sức khỏe) mà không có sự can thiệp của con người.

3. DPO (Data Protection Officer): Cán bộ hoặc bộ phận chuyên trách bảo vệ dữ liệu được Tổ chức bổ nhiệm.

CHƯƠNG II: QUY ĐỊNH CỤ THỂ VỀ HOẠT ĐỘNG BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN TẠI TỔ CHỨC

Điều 5. Sử dụng thông tin cá nhân


Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để vận hành, cung cấp và cải thiện Dịch vụ. Mục đích sử dụng thông tin cá nhân của Tổ chức bao gồm:
1. Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để xử lý các vấn đề liên quan trong quá trình cung cấp và sử dụng Dịch vụ của Tổ chức.

2. Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để đo lường việc sử dụng, phân tích hiệu quả để cải thiện chất lượng và phát triển Dịch vụ; nhằm thực hiện nhiệm vụ vì lợi ích công cộng như xử lý dữ liệu từ camera an ninh (CCTV), kiểm soát ra vào để bảo đảm an ninh, trật tự và an toàn trong khuôn viên Tổ chức theo quy định của pháp luật; nhằm bảo vệ tính mạng, sức khỏe chủ thể trong các tình huống khẩn cấp đe dọa đến tính mạng hoặc sức khỏe của người học/nhân viên (ví dụ: cung cấp nhóm máu/tiền sử bệnh cho y tế khi cấp cứu).

3. Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để đề xuất Dịch vụ mà Chủ thể dữ liệu có thể quan tâm và tham gia trải nghiệm. 

4. Trong một số trường hợp nhất định, Tổ chức có nghĩa vụ pháp lý theo yêu cầu của các cơ quan nhà nước về việc thu thập, sử dụng hoặc lưu trữ thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu.

5. Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để liên lạc và để trả lời yêu cầu của Chủ thể dữ liệu.

6. Tổ chức sử dụng thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu để thực hiện công tác truyền thông, quảng bá về Dịch vụ, các chương trình giáo dục theo quy định của pháp luật và để cung cấp các tiện ích trong quá trình học tập (như dịch vụ xe tuyến). Trong trường hợp một số mục đích cụ thể cần sự đồng ý của Chủ thể dữ liệu, Tổ chức sẽ xin chấp thuận của Chủ thể dữ liệu về việc sử dụng thông tin cá nhân cho mục đích này. Tuy nhiên, trong trường hợp không cung cấp một số thông tin nhất định, Chủ thể dữ liệu có thể không sử dụng được một số Dịch vụ. 

Điều 6. Thông tin các tổ chức, cá nhân được xử lý dữ liệu

Thông tin về Chủ thể dữ liệu là một phần quan trọng trong hoạt động của Tổ chức. Tổ chức không bán thông tin cá nhân của Chủ thể dữ liệu cho người khác. Tổ chức chia sẻ thông tin cá nhân cho các tổ chức, cá nhân nhằm phục vụ quá trình cung cấp dịch vụ của Tổ chức. Các tổ chức, cá nhân này phải tuân thủ nghiêm ngặt Quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân của chúng tôi và các quy định pháp luật hiện hành về quyền riêng tư và bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

Ngoài ra, Tổ chức còn chia sẻ thông tin cá nhân cho: Công ty Cổ phần FPT và các Công ty thành viên, các công ty liên kết thuộc Công ty Cổ phần FPT; Công ty TNHH Giáo dục FPT và các pháp nhân trực thuộc Công ty TNHH Giáo dục FPT. Chúng tôi có thể sử dụng và/hoặc hợp tác với các đơn vị thành viên của Công ty Cổ phần FPT và Công ty TNHH Giáo dục FPT để triển khai một số công việc và chương trình dành cho Chủ thể dữ liệu, bao gồm cả các chương trình ưu đãi, bán hàng chéo. Các hoạt động có thể bao gồm: gửi thông tin liên lạc, xử lý thanh toán, đánh giá rủi ro tín dụng, phân tích dữ liệu cá nhân để tuân thủ quy định, cung cấp hỗ trợ tiếp thị và bán hàng (bao gồm quản lý quảng cáo và sự kiện), quản lý quan hệ Chủ thể dữ liệu và cung cấp đào tạo. Các đơn vị được Tổ chức chia sẻ dữ liệu cá nhân nêu trên sẽ chỉ được truy cập vào thông tin cá nhân cần thiết để thực hiện các chức năng được giao, và không được phép sử dụng thông tin này cho bất kỳ mục đích nào khác. Đồng thời, các đơn vị này phải tuân thủ nghiêm ngặt Quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân của chúng tôi và các quy định pháp luật hiện hành về quyền riêng tư và bảo vệ dữ liệu cá nhân.

Điều 7. Quyền và nghĩa vụ của Chủ thể dữ liệu liên quan đến dữ liệu cá nhân cung cấp cho Tổ chức

1. Quyền của chủ thể dữ liệu. 

a) Chủ thể dữ liệu có quyền được biết về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp pháp luật có quy định khác.

· Chủ thể dữ liệu được đồng ý hoặc không đồng ý cho phép xử lý dữ liệu cá nhân của mình, trừ trường hợp luật có quy định khác.

· Chủ thể dữ liệu có các quyền khác theo quy định của pháp luật hiện hành để bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình.

b) Quyền yêu cầu xóa dữ liệu

· Chủ thể dữ liệu có quyền yêu cầu Tổ chức xóa dữ liệu cá nhân của mình.

· Tổ chức có quyền từ chối yêu cầu xóa trong các trường hợp dữ liệu đó phải lưu trữ theo yêu cầu của các văn bản pháp luật khác như Luật giáo dục, Luật Kế toán, Luật lưu trữ, Luật Lao động hoặc dữ liệu cần thiết để thiết lập, thực hiện hoặc bảo vệ các quyền, lợi ích hợp pháp của Tổ chức trước pháp luật (bao gồm việc giải quyết tranh chấp, khiếu nại, kỷ luật).

c) Quyền xem, chỉnh sửa, yêu cầu chỉnh sửa

· Người học có quyền truy cập, xem, chỉnh sửa, yêu cầu chỉnh sửa và trích xuất dữ liệu cá nhân của mình trên các hệ thống của Tổ chức. Tổ chức có trách nhiệm xác minh và cập nhật thông tin chỉnh sửa theo thời hạn quy định tại Điều 9 Quy định này.

d) Quyền rút lại sự đồng ý, hạn chế và phản đối xử lý dữ liệu cá nhân         

· Chủ thể dữ liệu có quyền rút lại sự đồng ý, hạn chế và phản đối xử lý dữ liệu cá nhân bất cứ lúc nào thông qua các kênh tiếp nhận chính thức của Tổ chức (Cổng thông tin dịch vụ người học, Email DPO).

· Việc rút lại sự đồng ý không ảnh hưởng đến tính hợp pháp của việc xử lý dữ liệu trước đó. 


2. Nghĩa vụ của Chủ thể dữ liệu

a) Tự bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình trong quá trình sử dụng dịch vụ của Tổ chức, bao gồm các thông tin liên quan đến mật khẩu đăng nhập vào tài khoản của Chủ thể dữ liệu, mã OTP; và thực hiện các biện pháp bảo mật thông tin như bảo quản thiết bị điện tử trong quá trình sử dụng; khóa, đăng xuất, hoặc thoát khỏi tài khoản trên website hoặc Ứng dụng của Công ty Cổ phần FPT, Công ty TNHH Giáo dục FPT và Tổ chức khi không sử dụng; và thực hiện các biện pháp bảo mật khác.

b) Thường xuyên cập nhật các quy định, chính sách bảo vệ dữ liệu cá nhân của Tổ chức trong từng thời kỳ, được thông báo tới Chủ thể dữ liệu hoặc đăng tải trên các website và hoặc các kênh giao dịch khác của Tổ chức.

c) Tuân thủ các quy định của pháp luật, quy định, hướng dẫn của Tổ chức liên quan đến xử lý dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu.

Điều 8. Quy định về sự đồng ý của trẻ em và người chưa thành niên      

1. Học sinh dưới 07 tuổi: Sự đồng ý do Cha/Mẹ/Người giám hộ quyết định.

2. Học sinh từ đủ 07 tuổi đến dưới 16 tuổi thực hiện theo Điều 24 Luật 91. Mọi hoạt động xử lý dữ liệu (không thuộc trường hợp quy định tại Khoản 2 Điều 4 của Quy định này) phải có sự đồng ý của người học và sự đồng ý của Cha/Mẹ/Người giám hộ hợp pháp.

3. Người học từ đủ 16 tuổi trở lên có quyền tự quyết định sự đồng ý.

4. Trường hợp liên quan đến nghĩa vụ tài chính hoặc người bảo trợ, Tổ chức có quyền yêu cầu thêm xác nhận của Cha/Mẹ/Người giám hộ/Người bảo lãnh.

5. Hình thức đồng thuận yêu cầu phải thể hiện rõ ràng qua văn bản, tích chọn trên phần mềm, tin nhắn hoặc email xác nhận. Sự im lặng không được coi là đồng ý.

Điều 9. Thời hạn xử lý yêu cầu của chủ thể

1. Tổ chức cam kết xử lý các yêu cầu của chủ thể dữ liệu theo thời hạn quy định tại Điều 5 Nghị định 356/2025/NĐ-CP:

a) Phản hồi xác nhận và gửi thủ tục: Trong vòng 02 ngày làm việc kể từ khi nhận được yêu cầu.

b) Thực hiện Rút lại sự đồng ý / Hạn chế xử lý / Phản đối xử lý: Hoàn thành trong 12 ngày. Trường hợp cần bên thứ ba phối hợp: 18 ngày.

c) Thực hiện Xem / Chỉnh sửa dữ liệu / Yêu cầu chỉnh sửa: Hoàn thành trong 8 ngày. Trường hợp cần bên thứ ba phối hợp: 12 ngày.

d) Thực hiện Xóa dữ liệu: Hoàn thành trong 18 ngày. Trường hợp cần bên thứ ba phối hợp: 25 ngày.

2. Trường hợp phức tạp, Tổ chức có quyền gia hạn thêm 01 lần (thời gian gia hạn không quá thời hạn quy định gốc) và phải thông báo lý do cho chủ thể dữ liệu.

Điều 10. Xử lý dữ liệu trong tuyển sinh và marketing

1. Dữ liệu ứng viên tiềm năng không nhập học phải được ẩn danh hóa hoặc xóa bỏ sau 24 tháng kể từ lần tương tác cuối cùng, trừ khi ứng viên có sự đồng ý gia hạn lưu trữ.

2. Các hoạt động gửi tin nhắn/email tiếp thị phải tuân thủ quy định chống tin nhắn rác và phải có chức năng cho phép người nhận từ chối nhận tin ngay lập tức.

3. Quy định đối với dữ liệu khai thác từ cơ quan quản lý nhà nước:

a) Dữ liệu tải về từ Hệ thống hỗ trợ tuyển sinh chung hoặc Cơ sở dữ liệu quốc gia về giáo dục chỉ được phép sử dụng cho mục đích xét tuyển, gọi nhập học và báo cáo số liệu theo đúng quy chế tuyển sinh hiện hành.

b) Dữ liệu sau khi tải về phải được nhập ngay vào hệ thống quản lý tuyển sinh của Tổ chức và xóa bỏ tất cả dữ liệu lưu tạm trên máy tính cá nhân. Nghiêm cấm việc chia sẻ dữ liệu gốc của cơ quan quản lý nhà nước cho các bên không có thẩm quyền.

Điều 11. Xử lý dữ liệu thông qua công nghệ AI và phần mềm

1. Tổ chức có trách nhiệm thông báo cho Chủ thể dữ liệu về việc xử lý dữ liệu cá nhân tự động, giải thích nguyên tắc hoạt động của thuật toán và ảnh hưởng đối với quyền và lợi ích hợp pháp của Chủ thể dữ liệu; đưa ra các lựa chọn để Chủ thể dữ liệu có quyền không tham gia.

2. Tổ chức xây dựng và vận hành các hệ thống trí tuệ nhân tạo và vũ trụ ảo đáp ứng tiêu chuẩn an ninh mạng, đảm bảo độ tin cậy của thuật toán và thiết lập hệ thống giám sát, cảnh báo sớm các nguy cơ bảo mật. Đồng thời, Tổ chức duy trì trách nhiệm giải trình trước Chủ thể dữ liệu, ngăn chặn việc lợi dụng hệ thống xâm phạm an ninh và thực hiện đánh giá tuân thủ bảo vệ dữ liệu cá nhân định kỳ 01 năm/lần.

Điều 12. Chuyển dữ liệu ra nước ngoài

1. Chuyển dữ liệu ra nước ngoài: Là hoạt động chuyển dữ liệu của người học ra khỏi lãnh thổ Việt Nam. Tại Tổ chức, hoạt động này bao gồm liên kết đào tạo quốc tế, trao đổi người học, trao đổi giảng dạy, hội thảo, nghiên cứu khoa học, thực tập tại nước ngoài, và sử dụng các nền tảng dữ liệu đám mây có máy chủ tại nước ngoài.

2. Trước khi chuyển dữ liệu, đơn vị chủ trì phải:

a) Thực hiện đánh giá tác động chuyển dữ liệu theo Phụ lục 06 của Quy định này.

b) Ký kết hợp đồng hoặc thỏa thuận xử lý dữ liệu với bên nhận, đảm bảo tiêu chuẩn bảo vệ tương đương.

c) Lập hồ sơ đánh giá tác động gửi Bộ Công an (Cục A05) theo quy định tại Điều 17, 18 Nghị định 356 và gửi bản sao đến DPO.

3. Dữ liệu chuyển đi phải được mã hóa trong quá trình truyền tải.

CHƯƠNG III: TỔ CHỨC THỰC HIỆN VÀ ỨNG PHÓ SỰ CỐ
Điều 13. Cơ cấu đơn vị bảo vệ dữ liệu cá nhân

1. Người đứng đầu Tổ chức bổ nhiệm cán bộ bảo vệ dữ liệu cá nhân (DPO) theo quy định của pháp luật.

2. Mỗi đơn vị, bộ phận của Tổ chức phải chỉ định 01 đầu mối bảo vệ dữ liệu để phối hợp thực thi chính sách tại đơn vị, bộ phận.

3. Nhiệm vụ của DPO:

a) Tham mưu xây dựng chiến lược, chính sách bảo vệ dữ liệu.

b) Giám sát, kiểm tra tính tuân thủ tại các đơn vị.

c) Là đầu mối liên lạc duy nhất với cơ quan chức năng (Cục A05 - Bộ Công an).

Điều 14. Đánh giá tác động xử lý dữ liệu

Các dự án mới liên quan đến xử lý dữ liệu nhạy cảm quy mô lớn, sử dụng công nghệ mới (sinh trắc học, AI) hoặc chuyển dữ liệu ra nước ngoài bắt buộc phải thực hiện đánh giá tác động xử lý dữ liệu cá nhân. Hồ sơ phải được DPO thẩm định trước khi triển khai.

Điều 15. Ứng phó sự cố rò rỉ dữ liệu

1. Toàn thể cán bộ nhân viên của Tổ chức khi phát hiện nghi ngờ rò rỉ dữ liệu phải báo cáo ngay lập tức cho DPO của Tổ chức và cấp trên trong vòng 02 giờ.

2. Tổ chức có trách nhiệm thông báo cho cơ quan chức năng (Bộ Công an) và các chủ thể dữ liệu bị ảnh hưởng trong vòng 72 giờ kể từ khi xác nhận sự cố (đặc biệt đối với dữ liệu nhạy cảm, sinh trắc học, vị trí theo Điều 29 Nghị định 356).

Điều 16. Kỷ luật và bồi thường

Cán bộ nhân viên vi phạm quy định này sẽ bị xử lý kỷ luật theo Nội quy lao động và theo quy định của pháp luật. Nếu gây thiệt hại, cá nhân phải bồi thường theo quy định pháp luật.

Điều 17. Lưu trữ dữ liệu cá nhân

Tổ chức cam kết sẽ chỉ lưu trữ dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu trong trường hợp liên quan đến các mục đích được nêu trong Quy định này. Thời hạn lưu trữ dữ liệu cá nhân do Tổ chức quyết định căn cứ theo quy định pháp luật nhằm đảm bảo thực hiện được các mục đích nêu trên.

Điều 18. Hậu quả, thiệt hại không mong muốn có thể xảy ra

Hiện tại, Tổ chức chưa thấy hậu quả, thiệt hại không mong muốn nào có thể xảy ra, Tổ chức sẽ thông báo nếu xảy ra trường hợp cụ thể. Trong quá trình xử lý dữ liệu cá nhân, có thể xảy ra lộ, lọt dữ liệu cá nhân do: 

1. Từ phía Chủ thể dữ liệu: Chủ thể dữ liệu làm lộ, lọt dữ liệu cá nhân do: bất cẩn hoặc bị lừa đảo; truy cập các website/tải các ứng dụng có chứa phần mềm độc hại, vv... Chủ thể dữ liệu lưu ý thực hiện các biện pháp để chủ động bảo vệ dữ liệu cá nhân của mình.

2. Từ phía Tổ chức: Tổ chức cam kết sử dụng các công nghệ bảo mật thông tin nhằm bảo vệ dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu. Tuy nhiên, Tổ chức không chịu trách nhiệm trong các trường hợp mất dữ liệu cá nhân của Chủ thể dữ liệu do lỗi phần cứng, phần mềm trong quá trình xử lý dữ liệu; hoặc lỗ hổng bảo mật nằm ngoài khả năng kiểm soát của Tổ chức, hệ thống có liên quan bị hacker tấn công gây lộ, lọt dữ liệu cá nhân…  
Điều 19. Thông tin liên lạc, thông báo và sửa đổi

Quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân của Tổ chức liên tục được cập nhật. Bản cập nhật của Quy định này được thông báo tới các Chủ thể dữ liệu thông qua website và các kênh giao dịch của Tổ chức trước khi áp dụng. Việc Chủ thể dữ liệu tiếp tục sử dụng dịch vụ sau thời hạn thông báo về các nội dung sửa đổi, bổ sung trong từng thời kỳ đồng nghĩa với việc Chủ thể dữ liệu đã chấp nhận các nội dung sửa đổi, bổ sung của Quy định bảo vệ dữ liệu này. 

Nếu Chủ thể dữ liệu có câu hỏi nào về Quy định bảo vệ này hoặc nếu có thắc mắc nào khác liên quan đến cách Tổ chức quản lý, bảo vệ và /hoặc xử lý dữ liệu cá nhân, vui lòng liên hệ với Tổ chức để được hỗ trợ.

Điều 20. Điều khoản chuyển tiếp

1. Đối với dữ liệu đã thu thập trước ngày Quyết định này có hiệu lực: Các đơn vị, bộ phận tiến hành rà soát. Nếu thiếu sự đồng thuận hợp lệ, phải tiến hành bổ sung trong vòng 06 tháng.

2. Các hợp đồng với đối tác thứ ba đang có hiệu lực cần được ký bổ sung Phụ lục Bảo vệ dữ liệu trong lần tái ký tiếp theo hoặc chậm nhất là trước tháng 03 năm 2026.

Điều 21. Điều khoản thi hành

1. Quy định này được áp dụng cho hoạt động bảo vệ dữ liệu cá nhân tại Tổ chức. Việc thay đổi nội dung trong Quy định này do người đứng đầu Tổ chức quyết định.
2. Định kỳ, DPO, bộ phận công nghệ thông tin, bộ phận đảm bảo chất lượng và/hoặc pháp chế thực hiện đánh giá việc tuân thủ quy định này
PHỤ LỤC ĐÍNH KÈM
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

Phụ lục 01: Danh mục phân loại dữ liệu cá nhân trong giáo dục.
Phụ lục 02: Quy trình báo cáo và xử lý sự cố rò rỉ dữ liệu (Mẫu 08 Nghị định 356).
Phụ lục 03: Mẫu báo cáo đánh giá tác động xử lý dữ liệu cá nhân (Mẫu 10 Nghị định 356).
Phụ lục 04: Mẫu Phiếu yêu cầu của chủ thể dữ liệu.
Phụ lục 05: Thỏa thuận xử lý dữ liệu mẫu với đối tác.
Phụ lục 06: Hồ sơ đánh giá tác động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới (Mẫu 09 Nghị định 356).
Phụ lục 07: Quy định kỹ thuật bổ sung về bảo vệ dữ liệu cá nhân.
Phụ lục 08: Thông báo về xử lý dữ liệu cá nhân (Privacy Notice).
Phụ lục I
DANH MỤC PHÂN LOẠI DỮ LIỆU CÁ NHÂN TRONG TỔ CHỨC GIÁO DỤC FPT

(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

I. MỤC ĐÍCH VÀ NGUYÊN TẮC
1. Mục đích
Giúp cán bộ nhân viên (CBNV) xác định chính xác loại dữ liệu mình đang xử lý để áp dụng biện pháp bảo vệ tương ứng và giúp xác định nhanh sự cố rò rỉ có thuộc diện "Bắt buộc báo cáo trong 72 giờ" hay không (theo Điều 29 Nghị định 356).

2. Nguyên tắc:
Tổ chức sử dụng 03 nhãn bảo mật sau:

· [L1] PUBLIC (Công khai): Dữ liệu được phép công bố rộng rãi theo quy định pháp luật.
· [L2] INTERNAL (Nội bộ - Dữ liệu Cơ bản): Dữ liệu định danh thông thường, chỉ lưu hành nội bộ.
· [L3] CONFIDENTIAL (Mật - Dữ liệu Nhạy cảm): Dữ liệu được quy định pháp luật quy định là nhạy cảm hoặc dữ liệu của trẻ em, dữ liệu tài chính. Yêu cầu bảo vệ cao nhất.

II. BẢNG PHÂN LOẠI CHI TIẾT
NHÓM 1: DỮ LIỆU CÁ NHÂN CƠ BẢN (mức L2)
(Căn cứ Điều 3 Nghị định 356)

Đây là các thông tin dùng để xác định danh tính cơ bản của người học và CBNV.

	STT
	Loại dữ liệu
	Dữ liệu thực tế tại Tổ chức
	Mục đích sử dụng chính
	Yêu cầu Bảo vệ

	1
	Định danh
	Họ tên, Giới tính, Ngày sinh, Nơi sinh, Quê quán, Quốc tịch.
	Quản lý hồ sơ, in văn bằng, chứng chỉ.
	- Đăng nhập mới được xem.

	2
	Liên lạc
	Số điện thoại, Email cá nhân, Email @fpt.edu.vn, Địa chỉ thường trú/liên hệ.
	Liên hệ học vụ, gửi thông báo.
	- Không chia sẻ cho bên thứ 3 (trừ khi có sự đồng ý).

 - Dùng BCC khi gửi mail hàng loạt.

	3
	Quan hệ gia đình
	Họ tên Cha, Mẹ, Vợ/Chồng, Con cái.
	Liên hệ khẩn cấp, thông báo kỷ luật, xét ưu đãi học phí.
	- Chỉ nhân viên có thẩm quyền mới được truy cập.

	4
	Hình ảnh
	Ảnh thẻ, Video quay tại sự kiện công cộng.
	Thẻ sinh viên, Truyền thông.
	- Nếu là ảnh cận mặt học sinh K-12: Cần sự đồng ý của Phụ huynh.

	5
	Hồ sơ nội bộ
	Mã số người học, Lớp, Ngành, Lịch sử ra vào cổng (thẻ từ).
	Quản lý vận hành.
	- Lưu trữ trên hệ thống nội bộ.


NHÓM 2: DỮ LIỆU CÁ NHÂN NHẠY CẢM (mức L3)
(Căn cứ Điều 4 Nghị định 356 - Nhóm này rủi ro cao nhất, cần tập trung nguồn lực bảo vệ)

Đây là nhóm dữ liệu gắn liền với quyền riêng tư, nếu bị lộ có thể gây kỳ thị, thiệt hại tài chính hoặc ảnh hưởng nghiêm trọng đến đời sống chủ thể. Yêu cầu bảo vệ nghiêm ngặt.

	STT
	Loại dữ liệu
	Dữ liệu thực tế tại Tổ chức
	Quy định Xử lý đặc biệt (BẮT BUỘC)

	6
	Dữ liệu Sinh trắc học
	- Khuôn mặt FaceID): Dùng điểm danh, thi cử.

- Vân tay: Dùng chấm công/ra vào.

- Dân tộc: Quản lý văn bằng, chứng chỉ
	- Mã hóa Không lưu ảnh gốc, chỉ lưu vector.

- Báo cáo: Nếu lộ lọt, phải báo Bộ Công an trong 72h.

	7
	Dữ liệu Tài chính
	- Số tài khoản ngân hàng.

- Lịch sử thanh toán học phí.

- Mức thu nhập gia đình (Hồ sơ học bổng).

- Hình ảnh thẻ căn cước, thẻ CCCD, CMND.
	- Phân quyền chặt: Chỉ bộ phận Kế toán/Học bổng được xem.

- Che mặt nạ (Masking) số tài khoản trên giao diện.

	8
	Dữ liệu Sức khỏe
	- Hồ sơ y tế học đường (Nhóm máu, bệnh nền).

- Hồ sơ tham vấn tâm lý (Phòng CTSV).
	- Lưu trữ riêng biệt: Không để chung với hồ sơ học vụ thông thường.

- Chỉ nhân viên Y tế/Tâm lý được truy cập.

	9
	Dữ liệu Vị trí (Qua dịch vụ định vị)
	- GPS thời gian thực của xe đưa đón người học.
	- Chỉ chia sẻ cho đúng Cha/Mẹ/Người giám hộ của người học sinh.

- Xóa dữ liệu hành trình sau 30-90 ngày.

	10
	Tài khoản số & Mật khẩu
	- Tên đăng nhập và mật khẩu truy cập các hệ thống (AP, Email...).
	- Hashing: Mật khẩu phải được băm, không lưu văn bản rõ.

- Bắt buộc đổi mật khẩu định kỳ.

	11
	Dữ liệu trẻ em (<16 tuổi)
	Toàn bộ hồ sơ của học sinh Tiểu học, THCS, lớp 10 (dưới 16 tuổi).
	- Sự đồng ý bắt buộc: Phải có sự đồng ý của người học (từ đủ 7 tuổi) và sự đồng ý của Cha/Mẹ/Người giám hộ.

- Tuyệt đối không dùng cho marketing bên ngoài.

	12
	Hồ sơ kỷ luật/pháp lý
	- Quyết định kỷ luật, đình chỉ học.

- Thông tin vi phạm pháp luật (nếu có).
	- Bảo mật tuyệt đối. Chỉ Hội đồng kỷ luật và BGH được biết.


3. NHÓM DỮ LIỆU ĐẶC THÙ GIÁO DỤC (Mức L2 - Cao)
(Không nằm trong danh mục Nhạy cảm của Luật 91 và Nghị định 356, nhưng nhạy cảm trong bối cảnh Giáo dục)
	STT
	Loại dữ liệu
	Dữ liệu thực tế tại Tổ chức
	Hướng dẫn xử lý

	13
	Kết quả học tập
	- Điểm số chi tiết, Bảng điểm tổng kết.

- Nhận xét của nhà giáo.
	- Không công khai danh sách điểm kèm tên đầy đủ cho cả lớp xem (cần che tên hoặc dùng mã số).

- Chỉ người học, phụ huynh và giáo viên chủ nhiệm mới được xem điểm.




III. TRÁCH NHIỆM ÁP DỤNG
1. Chủ sở hữu dữ liệu (Các Trưởng phòng/Ban):

· Có trách nhiệm rà soát các file, tài liệu, phần mềm của bộ phận mình.
· Nếu dữ liệu thuộc Nhóm Nhạy cảm (L3): Phải yêu cầu bộ phận công nghệ thông tin mã hóa và thiết lập mật khẩu bảo vệ ngay lập tức.

2. Bộ phận công nghệ thông tin chuyên trách:

· Thiết lập cấu hình hệ thống (DLP/Firewall) để tự động phát hiện và chặn việc gửi Dữ liệu Nhạy cảm (L3) (ví dụ: file chứa hình ảnh CCCD, số tài khoản) ra bên ngoài qua email không được phép.

3. Cán bộ nhân viên:

· Khi gửi dữ liệu Nhóm L3 qua môi trường mạng, bắt buộc phải đặt mật khẩu cho file đính kèm. Mật khẩu phải được gửi riêng qua một kênh khác.

IV. QUY ĐỊNH CẬP NHẬT
Danh mục này sẽ được bộ phận Đảm bảo chất lượng và DPO rà soát và cập nhật định kỳ hàng năm hoặc khi có thay đổi công nghệ/pháp lý mới.

Phụ lục II
MẪU QUY TRÌNH BÁO CÁO VÀ XỬ LÝ SỰ CỐ RÒ RỈ DỮ LIỆU
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)
	SỞ GIÁO DỤC VÀO ĐÀO TẠO TP. HẢI PHÒNG
TRƯỜNG THCS VÀ THPT FPT
Số:  /TB-PTFPT
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hải Phòng, ngày ... tháng ... năm ...


THÔNG BÁO 
VI PHẠM QUY ĐỊNH BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
Kính gửi: Cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá nhân, Bộ Công an

Thực hiện quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân, Trường THCS và THPT FPT xin gửi Cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá nhân, Bộ Công an thông báo vi phạm quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân, như sau:

1. Thông tin về tổ chức, doanh nghiệp
- Tên tổ chức, doanh nghiệp: Trường THCS và THPT FPT
- Địa chỉ trụ sở chính: Khu Tái định cư Đằng Lâm 1, Phường Hải An, Thành phố Hải Phòng.
- Địa chỉ trụ sở giao dịch:........................................................................................
- Quyết định số 794/QĐ-UBND ngày 14/3/2022 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Hải Phòng về việc thành lập Trường THCS và THPT FPT.
- Mã số thuế: 0202167033
- Điện thoại: 0225 7303 088      Website: https://haiphong-school.fpt.edu.vn/
- Nhân sự chịu trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân:
Họ và tên: Nguyễn Cường Mạnh
Chức danh: Bộ phận Bảo vệ dữ liệu cá nhân - Tổ chức giáo dục FPT
Số điện thoại liên lạc:...............................................................................................
Email: dpo@fe.edu.vn
2. Mô tả hành vi vi phạm quy định bảo vệ dữ liệu cá nhân
- Thời gian:...............................................................................................................
- Địa điểm:................................................................................................................
- Hành vi:..................................................................................................................
- Tổ chức, cá nhân liên quan:...................................................................................
- Các loại dữ liệu cá nhân và số lượng dữ liệu liên quan:........................................
- Nhân sự chịu trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân:................................................
Họ và tên:..................................................................................................................
Chức danh:................................................................................................................
Số điện thoại liên lạc:...............................................................................................
Email:.......................................................................................................................
- Hậu quả xảy ra:......................................................................................................
- Biện pháp áp dụng:................................................................................................
3. Tài liệu kèm theo
a) ..............................................................................................................................
b) ..............................................................................................................................
4. Cam kết: Trường THCS và THPT FPT xin cam kết chịu trách nhiệm về tính chính xác và tính hợp pháp của thông báo cùng các tài liệu kèm theo và cam kết tuân thủ các quy định của pháp luật.

	Nơi nhận:
- Như trên;
- Ban Giám hiệu;
- Lưu: VT, CNGD, QA, DPO. 
	HIỆU TRƯỞNG
Phạm Hồng Khoa



Phụ lục III
MẪU BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

HỒ SƠ
ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
	PHẦN A. HỒ SƠ ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN CỦA BÊN NỘP HỒ SƠ

	I. THÔNG TIN CƠ BẢN CỦA BÊN NỘP HỒ SƠ

	1
	Tên tổ chức/cá nhân 
Trường THCS và THPT FPT
	1a
	Tên tổ chức/cá nhân (nước ngoài): 

FPT Secondary and High School

	1b
	Tên tổ chức/cá nhân (viết tắt): FSC HP
	1c
	Mã số thuế: 0202167033

	2
	Địa chỉ (trụ sở chính): Khu Tái định cư Đằng Lâm 1, Phường Hải An, Thành phố Hải Phòng 

	3
	Điện thoại: 0225 7303 088

	4
	Lĩnh vực kinh doanh có xử lý dữ liệu cá nhân (kèm theo mã ngành đăng ký kinh doanh tương ứng):

	5
	Số lượng chi nhánh, văn phòng đại diện:

	6
	Email: vanphong.hp@fe.edu.vn

	7
	Website: https://haiphong-school.fpt.edu.vn/

	8
	Bộ phận/Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân của tổ chức, cá nhân

	8.1
	Tổ chức cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân (nếu có, kèm theo hợp đồng sử dụng dịch vụ):

	
	Tên tổ chức:                                                                Mã số thuế:

Người đại diện theo pháp luật:

Địa chỉ:                                                                       Điện thoại:

Email:                                                                         Website:

	8.2
	Cá nhân cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân (nếu có, kèm theo hợp đồng sử dụng dịch vụ):

	
	TT
	Họ và tên
	Đơn vị công tác
	Số điện thoại
	Email

	
	 
	 
	 
	 
	 


	8.3
	Bộ phận/ nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân nội bộ của tổ chức (kèm theo bản sao quyết định hoặc văn bản thể hiện việc chỉ định, phân công)

	 
	Tên Bộ phận:

Điện thoại Bộ phận:                                                             Email Bộ phận:

Tên người đứng đầu Bộ phận/ Tên nhân sự:                       Chức vụ:

Điện thoại di động:                                                              Email cá nhân:

	II.
	HOẠT ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN

	1
	Xác định vai trò xử lý dữ liệu cá nhân của bên kê khai hồ sơ
1.1. Bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                              Số lượng:

- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                              Số lượng:

(Ghi rõ các loại đối tượng chủ thể như khách hàng, người lao động, ứng viên... kèm theo số lượng tính đến thời điểm nộp hồ sơ)
1.2. Bên xử lý dữ liệu cá nhân                                                                            ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                Số lượng:

- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                 Số lượng:

1.3.Bên thứ ba                                                                                                      ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                Số lượng:

- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                 Số lượng:

	2
	Luồng xử lý dữ liệu cá nhân theo vai trò (nêu rõ đối tượng chủ thể, mục đích xử lý, loại dữ liệu cá nhân cơ bản/ dữ liệu cá nhân nhạy cảm được xử lý và hoạt động xử lý tương ứng; mô hình hóa sơ đồ quy trình và hệ thống xử lý dữ liệu cá nhân)
1.1. Bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, Bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân

 

1.2. Bên xử lý dữ liệu cá nhân

 

1.3. Bên thứ ba

 

	3
	Loại dữ liệu cá nhân được xử lý
Tổng số loại dữ liệu cá nhân cơ bản:

Tổng số loại dữ liệu cá nhân nhạy cảm:

	3.1.
	Dữ liệu cá nhân cơ bản (căn cứ Điều 3 Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân; tích √ vào loại dữ liệu cá nhân quy định)

	
	Họ, chữ đệm và tên khai sinh
	 
	Địa chỉ liên hệ

	
	Tên gọi khác (nếu có)
	 
	Quốc tịch

	
	Ngày, tháng, năm sinh
	 
	Hình ảnh của cá nhân

	
	Ngày, tháng, năm chết hoặc mất tích
	 
	Số điện thoại

	
	Giới tính
	 
	Số định danh cá nhân

	
	Nơi sinh
	 
	Số hộ chiếu

	
	Nơi đăng ký khai sinh
	 
	Số giấy phép lái xe

	
	Nơi đăng ký thường trú
	 
	Số biển số xe

	
	Nơi đăng ký tạm trú
	 
	Tình trạng hôn nhân

	
	Nơi ở hiện tại
	 
	Thông tin về mối quan hệ gia đình (cha mẹ, con, vợ chồng)

	
	Quê quán
	 
	Thông tin về tài khoản số của cá nhân

	
	Các thông tin khác gắn liền với một con người cụ thể hoặc giúp xác định một con người cụ thể không thuộc các mục trên
	 
	 

	3.2.
	Dữ liệu cá nhân nhạy cảm (căn cứ khoản 1 Điều 4 Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân; tích √ vào loại dữ liệu cá nhân quy định)

	
	Dữ liệu tiết lộ nguồn gốc chủng tộc, nguồn gốc dân tộc
	 
	Vị trí của cá nhân được xác định qua dịch vụ định vị

	
	Quan điểm chính trị
	 
	Thông tin tên đăng nhập và mật khẩu truy cập tài khoản định danh điện tử của cá nhân

	
	Quan điểm tôn giáo, tín ngưỡng
	 
	Hình ảnh thẻ căn cước, thẻ căn cước công dân, chứng minh nhân dân

	
	Thông tin về đời sống riêng tư, bí mật cá nhân, bí mật gia đình
	 
	Tên đăng nhập, mật khẩu truy cập của tài khoản ngân hàng

	
	Tình trạng sức khỏe
	 
	Thông tin thẻ ngân hàng, dữ liệu về lịch sử giao dịch của tài khoản ngân hàng

	
	Dữ liệu sinh trắc học, đặc điểm di truyền
	 
	Thông tin tài chính, tín dụng và các thông tin về hoạt động, lịch sử giao dịch tài chính, chứng khoán, bảo hiểm của khách hàng tại các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán, chứng khoán, bảo hiểm, các tổ chức được phép khác

	
	Dữ liệu tiết lộ đời sống tình dục, xu hướng tình dục của cá nhân
	 
	Dữ liệu theo dõi hành vi, hoạt động sử dụng dịch vụ viễn thông, mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến và các dịch vụ khác trên không gian mạng

	
	Dữ liệu về tội phạm, vi phạm pháp luật được thu thập, lưu trữ bởi các cơ quan thực thi pháp luật
	 
	Vị trí của cá nhân được xác định qua dịch vụ định vị

	
	Dữ liệu tiết lộ nguồn gốc chủng tộc, nguồn gốc dân tộc
	 
	Dữ liệu cá nhân khác được pháp luật quy định cần giữ bí mật hoặc cần có biện pháp bảo mật chặt chẽ

	4
	Sự đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân (mô tả cụ thể nội dung, hình thức, quy trình xin sự đồng ý của từng đối tượng chủ thể dữ liệu và kèm theo biểu mẫu liên quan)

	
	 

	5
	Nội dung quy định về việc lưu trữ dữ liệu cá nhân (kèm theo văn bản thể hiện chính sách, quy định lưu trữ dữ liệu cá nhân)

	
	 

	6
	Nội dung quy định về việc xóa, hủy dữ liệu cá nhân (kèm theo văn bản thể hiện chính sách, quy định xóa, hủy dữ liệu cá nhân)

	
	 

	7
	Chuyển giao dữ liệu cá nhân (theo quy định tại Điều 17 Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân)

	
	Có ☐ / Không: ☐

	
	Chuyển giao dữ liệu cá nhân có thu phí:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	8
	Tham gia hoạt động giao dịch trên sàn dữ liệu:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	9
	Kinh doanh dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	
	Danh mục dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân tổ chức cung cấp:

	
	Dịch vụ cung cấp và vận hành hệ thống, phần mềm tự động để thay mặt Bên kiểm soát, Bên kiểm soát và xử lý tiến hành xử lý dữ liệu cá nhân
	 
	Dịch vụ phân tích và khai thác dữ liệu cá nhân, gồm: sử dụng các công cụ phân tích để tìm kiếm thông tin, xu hướng và mẫu từ dữ liệu cá nhân; áp dụng các phương pháp khai thác dữ liệu để trích xuất giá trị từ dữ liệu cá nhân, dự đoán hành vi người dùng hoặc tối ưu hóa dịch vụ

	
	Dịch vụ chấm điểm, xếp hạng, đánh giá mức độ tín nhiệm của chủ thể dữ liệu cá nhân
	 
	Dịch vụ mã hóa dữ liệu cá nhân trong quá trình truyền tải và lưu trữ

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân trực tuyến từ trang web, ứng dụng, phần mềm và mạng xã hội
	 
	Dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân tự động dựa trên công nghệ dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ ảo

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua trang web, ứng dụng, phần mềm chăm sóc sức khỏe, theo dõi sức khỏe, dịch vụ y tế
	 
	Dịch vụ nền tảng ứng dụng cung cấp dữ liệu vị trí cá nhân

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua ứng dụng, phần mềm giáo dục có yếu tố giám sát như điểm danh, ghi hình, chấm điểm hành vi, nhận diện cảm xúc
	 
	 

	10
	Chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới

	
	Có ☐ / Không: ☐

	11
	Biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân

	11.1
	Phương án bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân (nêu rõ các phương án đang triển khai để bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân)

	11.2
	Biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu rõ các biện pháp kỹ thuật, quản lý, đào tạo đã triển khai; việc áp dụng tiêu chuẩn liên quan đến bảo vệ dữ liệu cá nhân; sơ đồ thiết kế hệ thống và các biện pháp bảo vệ tương ứng)

	
	 

	11.3
	Kiểm tra, đánh giá an ninh mạng, an toàn hệ thống thông tin, phương tiện, thiết bị nhằm bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu cụ thể nội dung, đối tượng, tần suất, mục đích)

	
	 

	12
	Đánh giá tuân thủ các quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu cụ thể hình thức, thời điểm và kết quả đánh giá tuân thủ)

	
	 

	III
	ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN

	1
	Đánh giá tổng quan tình hình, hoạt động kinh doanh có liên quan tới việc thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân (nêu rõ sự cần thiết của hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân trong lĩnh vực hoạt động của tổ chức; thực trạng xử lý dữ liệu cá nhân của tổ chức bao gồm thuận lợi và khó khăn, rủi ro trong việc xử lý dữ liệu cá nhân)

	2
	Đánh giá tác động việc xử lý dữ liệu cá nhân (đánh giá theo từng nội dung cụ thể, phân tích mỗi vấn đề, bao gồm mô tả thực trạng, phân tích yêu cầu, dự kiến tình huống phát sinh, nguyên nhân, giải pháp; đánh giá tác động các giải pháp đề xuất (tích cực, tiêu cực) của từng giải pháp; kiến nghị trên cơ sở so sánh tác động tích cực, tiêu cực. Tác động được đánh giá theo phương pháp định lượng, phương pháp định tính, nêu rõ hậu quả, thiệt hại không mong muốn có khả năng xảy ra, các biện pháp giảm thiểu hoặc loại bỏ nguy cơ, tác hại đó.)

	2.1.
	Tác động đến chủ thể dữ liệu: được đánh giá trên cơ sở phân tích khả năng tác động trực tiếp của việc xử lý dữ liệu cá nhân tới các quyền và lợi ích của chủ thể dữ liệu

	
	1. Xác định các khía cạnh bị tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	2.2
	Tác động đến an ninh, an toàn thông tin hệ thống của tổ chức: được đánh giá dựa trên khả năng ảnh hưởng trực tiếp của hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân tới mức độ bảo mật, toàn vẹn và khả năng sẵn sàng của hệ thống thông tin. Việc đánh giá tập trung vào các yếu tố liên quan đến nguy cơ lộ lọt, truy cập trái phép, thay đổi trái phép dữ liệu, gián đoạn vận hành hệ thống, mức độ đáp ứng của các biện pháp kỹ thuật hiện hữu và khả năng phát sinh lỗ hổng bảo mật trong quá trình xử lý dữ liệu.

	
	1. Xác định các khía cạnh tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	2.3
	Tác động đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội: đánh giá trong trường hợp xử lý dữ liệu cá nhân cơ bản của trên 100.000 chủ thể dữ liệu hoặc xử lý dữ liệu cá nhân nhạy cảm của trên 10.000 chủ thể dữ liệu. Việc đánh giá tập trung vào các yếu tố liên quan đến việc xử lý dữ liệu cá nhân với số lượng lớn có thể gây ảnh hưởng đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội và các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân tương ứng.

	
	1. Xác định các khía cạnh tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	IV
	PHỤ LỤC (Liệt kê danh sách tên các tài liệu, chính sách, quy trình, quy định, biểu mẫu kèm theo hồ sơ khai này)
 

	PHẦN B. THÔNG TIN CÁC BÊN LIÊN QUAN TRONG HOẠT ĐỘNG XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN

	I. THÔNG TIN CỦA BÊN KIỂM SOÁT DỮ LIỆU CÁ NHÂN (Kê khai phù hợp với mối quan hệ trong hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận xử lý dữ liệu cá nhân
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II. THÔNG TIN CỦA BÊN XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN (Kê khai phù hợp với mối quan hệ trong hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận xử lý dữ liệu cá nhân
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III. THÔNG TIN CỦA BÊN THỨ BA (Kê khai phù hợp với mối quan hệ trong hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận xử lý dữ liệu cá nhân
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Phụ lục IV
MẪU PHIẾU YÊU CẦU CỦA CHỦ THỂ DỮ LIỆU
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

PHIẾU YÊU CẦU CỦA CHỦ THỂ DỮ LIỆU
Kính gửi: Đơn vị Bảo vệ dữ liệu (DPO) -  Trường THCS và THPT FPT Để bảo vệ quyền riêng tư và an toàn dữ liệu của Quý vị, Trường THCS và THPT FPT cần xác minh danh tính người yêu cầu trước khi thực hiện bất kỳ hành động nào. Vui lòng điền đầy đủ thông tin dưới đây để chúng tôi hỗ trợ tốt nhất.



I. THÔNG TIN NGƯỜI YÊU CẦU
1. Họ và tên: ........................................................................................................
2. Mối quan hệ với Trường THCS và THPT FPT:
Người học - Mã số: ................................................................................................
Cha/Mẹ/Người giám hộ - CMND/CCCD: .............................................................

Cán bộ nhân viên - Email FPT: ..............................................................................

Khác (Ứng viên/Cựu người học/Đối tác): ..............................................................

3. Thông tin liên hệ (để nhận kết quả):
· Số điện thoại: ...........................................................................................

· Email (Ưu tiên email FPT nếu có): ..........................................................

4. Bạn yêu cầu cho ai? (Vui lòng kèm giấy tờ chứng minh)

[   ] Cho chính tôi.

[   ] Cho người mà tôi đại diện/giám hộ.



II. LOẠI YÊU CẦU (Vui lòng tích chọn)
NHÓM 1: QUYỀN VỀ SỰ ĐỒNG THUẬN 
[   ] Rút lại sự đồng ý: Tôi không muốn Trường THCS và THPT FPT tiếp tục xử lý dữ liệu của tôi cho mục đích cụ thể nào đó (Ví dụ: Ngừng gửi tin nhắn quảng cáo, Ngừng dùng hình ảnh truyền thông).

[   ] Phản đối xử lý: Tôi phản đối việc xử lý dữ liệu phục vụ mục đích tiếp thị trực tiếp.

[   ] Hạn chế xử lý: Tôi yêu cầu tạm ngừng xử lý dữ liệu trong thời gian tranh chấp/khiếu nại.

NHÓM 2: QUYỀN TRUY CẬP VÀ CHỈNH SỬA
[   ] Xem/Truy cập: Tôi muốn biết Trường THCS và THPT FPT đang lưu trữ những dữ liệu gì về tôi.

[   ] Chỉnh sửa: Dữ liệu của tôi không chính xác/lạc hậu. Tôi yêu cầu cập nhật.

NHÓM 3: QUYỀN XÓA BỎ
[   ] Yêu cầu Xóa dữ liệu: Tôi yêu cầu xóa dữ liệu cá nhân của mình khỏi hệ thống.
(Lưu ý: Trường THCS và THPT FPT có quyền từ chối nếu dữ liệu đó thuộc diện phải lưu trữ theo pháp luật về giáo dục, pháp luật về kế toán hoặc để thực hiện hợp đồng).



III. CHI TIẾT YÊU CẦU
(Mô tả cụ thể dữ liệu bạn muốn tác động. Ví dụ: "Xóa ảnh mặt tôi trên bài post Facebook ngày 10/10"; "Sửa địa chỉ nhà từ A sang B"; "Ngừng gửi email về du học"...)
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................



IV. CAM KẾT VÀ XÁC NHẬN THỜI GIAN
1. Tôi cam kết các thông tin khai báo là sự thật và tôi có quyền hợp pháp để đưa ra yêu cầu này. 

Tôi hiểu rằng Trường THCS và THPT FPTsẽ phản hồi xác nhận trong vòng 02 ngày làm việc và hoàn thành xử lý trong thời hạn 10 - 30 ngày (tùy loại yêu cầu) theo quy định của Nghị định 356/2025/NĐ-CP.
2. Tôi hiểu rằng việc thực hiện một số quyền (như Rút lại đồng ý/Xóa dữ liệu) có thể khiến tôi không thể tiếp tục sử dụng một số dịch vụ (Ví dụ: Xóa FaceID sẽ không thể qua cổng tự động).

	
	Ngày ...... tháng ...... năm .........
NGƯỜI YÊU CẦU
(Ký và ghi rõ họ tên)






V. HỒ SƠ KÈM THEO
Vui lòng gửi lại mẫu đơn đã hoàn thành theo địa chỉ:

<Địa chỉ: Trường Đại học FPT, Khu Giáo dục và Đào tạo - Khu Công nghệ cao Hòa Lạc - Km29 Đại lộ Thăng Long, Xã Hòa Lạc, TP. Hà Nội

Người nhận: Nguyễn Mạnh Cường - DPO

Email: manhnc5@fe.edu.vn



Di động: 0966896568>

☐ Giấy tờ chứng minh danh tính của bạn

☐ Giấy tờ chứng minh danh tính của chủ thể dữ liệu (nếu khác với người nêu trên)

☐ Giấy ủy quyền từ chủ thể dữ liệu để hành động thay mặt họ (nếu có)

☐ Phong bì có dán tem và ghi địa chỉ để gửi lại giấy tờ chứng minh danh tính/giấy ủy quyền



(PHẦN DÀNH CHO BỘ PHẬN TIẾP NHẬN )
· Mã Ticket/Mã hồ sơ: ...........................................
· Ngày tiếp nhận: ....................................................
· Người tiếp nhận: ...................................................
· Kênh tiếp nhận: ☐ Email ☐ Khác (ghi rõ): …………………
· Thông tin chủ thể DLCN
+ Họ và tên: .............................................................................

+ Vai trò: ☐ Người học ☐ Thí sinh ☐ Ứng viên ☐ Cán bộ giảng viên ☐ Phụ huynh ☐ Đối tác ☐ Khác: ………
+ Đơn vị/Khoa/Phòng (nếu có): ................................................
+ Email liên hệ: ........................................................................
+ Số điện thoại (nếu có): ....................................................

 Nội dung yêu cầu của chủ thể dữ liệu
(Đánh dấu ✔ vào quyền được yêu cầu)

 ☐ Rút lại sự đồng ý cho phép xử lý DLCN

 ☐ Hạn chế xử lý DLCN

 ☐ Phản đối xử lý DLCN

 ☐ Xem DLCN

 ☐ Chỉnh sửa / Yêu cầu chỉnh sửa DLCN

 ☐ Xóa DLCN

 ☐ Yêu cầu thực hiện biện pháp, giải pháp bảo vệ DLCN

Mô tả chi tiết yêu cầu (nếu có):
 ..........................................................................................................................
..........................................................................................................................
· Tiếp nhận và phân loại (do DPO thực hiện):  
+ Tính hợp lệ của yêu cầu:
☐ Hợp lệ  ☐ Chưa hợp lệ (lý do): ............................................

+ Phân loại thủ tục:
☐ Ngừng xử lý ☐ Xem/Chỉnh sửa ☐ Xóa ☐ Biện pháp bảo vệ

+ Đơn vị/đơn vị phối hợp xử lý:
☐ Đào tạo ☐ Tuyển sinh ☐ Nhân sự ☐ CNGD ☐ Bên thứ ba

· Đánh giá pháp lý & tác động
☐ Không ảnh hưởng nghĩa vụ pháp lý

☐ Có nghĩa vụ pháp lý cần tiếp tục xử lý (ghi rõ): …………………

☐ Có khả năng ảnh hưởng dịch vụ (đã/đang thông báo chủ thể dữ liệu): …………………
· Hướng xử lý
☐ Thực hiện ngay theo yêu cầu

☐ Trường hợp đặc biệt – xin ý kiến Ban Giám hiệu

· Thời hạn xử lý dự kiến: …… ngày làm việc
· Kết quả xử lý & phản hồi
+ Hình thức phản hồi: ☐ Email ☐ Văn bản
+ Ngày phản hồi: ……/……/20……
+ Nội dung chính phản hồi: .....................................................................................................................

· Xác nhận và lưu hồ sơ
+ DPO/Đầu mối xử lý: …………………………… (Ký, ghi rõ họ tên)
+ Ngày hoàn tất & đóng yêu cầu: ……/……/20……



MẪU PHẢN HỒI YÊU CẦU CỦA CHỦ THỂ DỮ LIỆU
Kính gửi Ông/Bà <Họ và tên>,

Trường THCS và THPT FPT xác nhận đã tiếp nhận yêu cầu của Ông/Bà liên quan đến việc thực hiện quyền của chủ thể DLCN theo quy định của Luật Bảo vệ DLCN.

1. Thông tin yêu cầu
- Ngày tiếp nhận yêu cầu: <dd/mm/yyyy>
- Nội dung yêu cầu: <Rút lại sự đồng ý cho phép xử lý DLCN/ Hạn chế xử lý DLCN/ Phản đối xử lý DLCN / Xem / Chỉnh sửa / Xóa / Áp dụng biện pháp bảo vệ DLCN>
- Phạm vi dữ liệu liên quan: <Mô tả ngắn gọn>

2. Kết quả xử lý
Sau khi rà soát và đánh giá theo quy định pháp luật hiện hành, Trường THCS và THPT FPT.
  thông báo:

☐ Yêu cầu đã được thực hiện đầy đủ, cụ thể:

· <Mô tả biện pháp đã thực hiện: ngừng xử lý / cho phép xem / đã chỉnh sửa / đã xóa / đã áp dụng biện pháp bảo vệ>

☐ Yêu cầu được thực hiện một phần, lý do:

· <Ví dụ: còn nghĩa vụ pháp lý phải lưu trữ; ảnh hưởng trực tiếp đến việc cung cấp dịch vụ giáo dục>

☐ Yêu cầu chưa thể thực hiện, lý do:

- <Căn cứ pháp lý/nghĩa vụ pháp luật liên quan>

3. Lưu ý quan trọng (nếu có)
Việc thực hiện yêu cầu này có thể dẫn đến:

· ☐ Việc ngừng hoặc hạn chế cung cấp một số dịch vụ giáo dục/hành chính có liên quan
· ☐ Ảnh hưởng đến quyền và nghĩa vụ của Ông/Bà theo quy định pháp luật

(Trường hợp này đã được/đang được thông báo trước cho Ông/Bà theo quy định.)

4. Thông tin liên hệ
Nếu Ông/Bà có ý kiến phản hồi, khiếu nại hoặc yêu cầu bổ sung liên quan đến việc bảo vệ DLCN, vui lòng liên hệ:

· Đầu mối bảo vệ DLCN (DPO): <Tên/Chức danh>
· Email: <email DPO>

Trường THCS và THPT FPT trân trọng cảm ơn sự hợp tác của Ông/Bà.
Trân trọng,

<Họ và tên DPO / Người được ủy quyền>
<Chức danh>
<Tên tổ chức>
<Email

Phụ lục V
MẪU THỎA THUẬN XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN VỚI ĐỐI TÁC
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

THỎA THUẬN XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
(Dành cho Nhà cung cấp dịch vụ / Đối tác / Vendor)
Căn cứ:
· Hợp đồng Dịch vụ số: <Số HĐ> ký ngày .../.../... giữa hai bên (sau đây gọi là "Hợp đồng Chính").
· Nghị định 356/2025/NĐ-CP và Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân (Luật 91/2025/QH15).
Thỏa thuận này được lập giữa:

1. BÊN GIAO DỮ LIỆU (Bên Kiểm soát dữ liệu): TRƯỜNG THCS VÀ THPT FPT (sau đây gọi là “Trường”)
2. BÊN NHẬN XỬ LÝ (Bên Xử lý dữ liệu): <TÊN ĐỐI TÁC> (sau đây gọi là “Đối tác”)
ĐIỀU 1. ĐỊNH NGHĨA VÀ MỤC ĐÍCH
 Vai trò: Trong phạm vi Thỏa thuận này, Trường THCS và THPT FPT
1.1. đóng vai trò là "Bên Kiểm soát dữ liệu" (Quyết định mục đích) và Đối tác đóng vai trò là "Bên Xử lý dữ liệu" (Thực hiện theo chỉ đạo).

 Dữ liệu cá nhân: Là bất kỳ thông tin nào liên quan đến người học, phụ huynh, nhân viên của Trường THCS và THPT FPT
1.2. mà Đối tác tiếp cận được trong quá trình cung cấp dịch vụ.

1.3. Mục đích xử lý: Đối tác chỉ được phép xử lý dữ liệu để thực hiện các nghĩa vụ trong Hợp đồng Chính (ví dụ: Cung cấp phần mềm, chạy quảng cáo, bảo vệ an ninh, tổ chức sự kiện...). Nghiêm cấm sử dụng dữ liệu cho mục đích riêng của Đối tác.

ĐIỀU 2. TRÁCH NHIỆM CỦA BÊN XỬ LÝ (ĐỐI TÁC)
Đối tác cam kết thực hiện các nghĩa vụ sau:

2.1. Chỉ xử lý dữ liệu theo văn bản hướng dẫn hoặc yêu cầu của Trường THCS và THPT FPT
Không được tự ý sao chép, chia sẻ, bán hoặc chuyển giao dữ liệu cho bên thứ ba khi chưa có sự đồng ý bằng văn bản của Trường THCS và THPT FPT
2.2. Đảm bảo tất cả nhân viên tham gia xử lý dữ liệu của Trường THCS và THPT FPT
đều đã ký Cam kết bảo mật (NDA) và được đào tạo về bảo vệ dữ liệu.

2.3. Áp dụng các biện pháp kỹ thuật và tổ chức phù hợp để bảo vệ dữ liệu, bao gồm nhưng không giới hạn:
- Mã hóa dữ liệu khi lưu trữ và truyền tải.
- Kiểm soát truy cập theo nguyên tắc đặc quyền tối thiểu.
- Không lưu trữ dữ liệu của Trường THCS và THPT FPTtrên các thiết bị cá nhân không an toàn.
2.4. Hỗ trợ quyền chủ thể: Hỗ trợ Trường THCS và THPT FPT bằng các biện pháp kỹ thuật để Trường THCS và THPT FPT có thể đáp ứng các yêu cầu của chủ thể dữ liệu (như yêu cầu trích xuất, chỉnh sửa, hoặc xóa dữ liệu) trong thời hạn quy định.
ĐIỀU 3. QUY ĐỊNH VỀ BÊN XỬ LÝ BÊN THỨ BA
3.1. Đối tác không được thuê bên thứ ba) để xử lý dữ liệu của Trường THCS và THPT FPTnếu không có sự đồng ý trước bằng văn bản của Trường THCS và THPT FPT.
3.2. Trong trường hợp được Trường THCS và THPT FPT đồng ý, Đối tác phải ký hợp đồng với thầu phụ đó, trong đó áp dụng các nghĩa vụ bảo mật tương đương hoặc cao hơn Thỏa thuận này. Đối tác phải chịu hoàn toàn trách nhiệm trước Trường THCS và THPT FPT
về mọi sai phạm của thầu phụ.
ĐIỀU 4. CHUYỂN DỮ LIỆU RA NƯỚC NGOÀI
4.1. Đối tác không được chuyển dữ liệu của Trường THCS và THPT FPT ra khỏi lãnh thổ Việt Nam (bao gồm cả việc lưu trữ trên Server nước ngoài) trừ khi:
- Đã thông báo và được Trường THCS và THPT FPTphê duyệt.
- Tuân thủ đầy đủ Điều 20 của Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân (bao gồm việc lập Hồ sơ đánh giá tác động chuyển dữ liệu).

ĐIỀU 5. QUY TRÌNH ỨNG PHÓ SỰ CỐ 
5.1. Khi phát hiện bất kỳ sự cố rò rỉ, mất mát hoặc truy cập trái phép nào đối với dữ liệu của Trường THCS và THPT FPT, Đối tác phải thông báo cho Trường THCS và THPT FPTngay lập tức và không muộn hơn 24 giờ kể từ khi phát hiện.
Kênh thông báo: Email đến dpo@fe.edu.vn và antoanthongtin@fpt.edu.vn.

5.2. Nội dung thông báo phải bao gồm:

- Mô tả sự cố.
- Loại dữ liệu và số lượng người bị ảnh hưởng.
- Biện pháp khắc phục đã thực hiện.

5.3. Đối tác không được tự ý thông báo cho cơ quan chức năng hoặc truyền thông nếu không có sự đồng ý của Trường THCS và THPT FPT(trừ khi luật bắt buộc).
ĐIỀU 6. HOÀN TRẢ VÀ HỦY BỎ DỮ LIỆU
6.1. Khi chấm dứt Hợp đồng Chính hoặc khi Trường THCS và THPT FPTyêu cầu, Đối tác phải:
- Hoàn trả toàn bộ dữ liệu cho Trường THCS và THPT FPT.
- Xóa vĩnh viễn tất cả các bản sao dữ liệu trên hệ thống của Đối tác.

6.2. Đối tác phải cung cấp "Biên bản xác nhận hủy dữ liệu" có chữ ký của đại diện pháp luật trong vòng 07 ngày kể từ ngày chấm dứt hợp đồng.

ĐIỀU 7. QUYỀN KIỂM TOÁN
7.1. Trường THCS và THPT FPT có quyền (tự mình hoặc thuê đơn vị kiểm toán độc lập) tiến hành kiểm tra đột xuất hoặc định kỳ việc tuân thủ Thỏa thuận này tại cơ sở của Đối tác.

7.2. Đối tác có trách nhiệm hợp tác, cung cấp thông tin và quyền truy cập hệ thống cần thiết cho đoàn kiểm toán.

ĐIỀU 8. BỒI THƯỜNG THIỆT HẠI (QUAN TRỌNG)
8.1. Đối tác đồng ý bồi thường và giữ cho Trường THCS và THPT FPT không bị tổn hại trước mọi khiếu nại, án phạt hành chính, hoặc thiệt hại tài chính phát sinh do Đối tác vi phạm các điều khoản trong Thỏa thuận này.
8.2. Trong trường hợp cơ quan chức năng xử phạt Trường THCS và THPT FP do lỗi của Đối tác, Đối tác có trách nhiệm hoàn trả toàn bộ số tiền phạt cho <Tên tổ chức>.
XÁC NHẬN CỦA CÁC BÊN

	ĐẠI DIỆN
 TRƯỜNG THCS VÀ THPT FPT
	ĐẠI DIỆN
 [TÊN ĐỐI TÁC]

	(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)


	(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)



	...................................................................
	...................................................................

	Ngày: .../.../...
	Ngày: .../.../...


Phụ lục VI
MẪU HỒ SƠ ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

HỒ SƠ ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG
CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI
	PHẦN A. HỒ SƠ ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI CỦA BÊN CHUYỂN

	I. THÔNG TIN CƠ BẢN CỦA BÊN CHUYểN

	1
	Tên tổ chức/cá nhân (tiếng Việt): Trường THCS và THPT FPT

	1a
	Tên tổ chức/cá nhân (nước ngoài):

	1b
	Tên tổ chức/cá nhân (viết tắt): FSC HP
	1c
	Mã số thuế: 0202167033

	2
	Địa chỉ (trụ sở chính): Khu Tái định cư Đằng Lâm 1, Phường Hải An, Thành phố Hải Phòng

	3
	Điện thoại:

	4
	Lĩnh vực kinh doanh có xử lý dữ liệu cá nhân (kèm theo mã ngành đăng ký kinh doanh tương ứng):

	5
	Số lượng chi nhánh, văn phòng đại diện:

	6
	Email: vanphong.hp@fe.edu.vn

	7
	Website: https://haiphong-school.fpt.edu.vn

	8
	Bộ phận/Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân của tổ chức, cá nhân

	8.1
	Tổ chức cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân (nếu có, kèm theo hợp đồng sử dụng dịch vụ):

	
	Tên tổ chức:                                                          Mã số thuế:

Người đại diện theo pháp luật:

Địa chỉ:                                                                 Điện thoại:

Email:                                                                   Website:

	8.2
	Cá nhân cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân (nếu có, kèm theo hợp đồng sử dụng dịch vụ):

	
	TT
	Họ và tên
	Đơn vị công tác
	Số điện thoại
	Email

	
	 
	 
	 
	 
	 

	8.3
	Bộ phận/ nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân nội bộ của tổ chức (kèm theo bản sao quyết định hoặc văn bản thể hiện việc chỉ định, phân công và giấy tờ chứng minh đáp ứng điều kiện tại Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân)

	
	Tên Bộ phận: Bộ phận dữ liệu cá nhân - Tổ chức giáo dục FPT
Điện thoại Bộ phận:                                                   Email Bộ phận: dpo@fe.edu.vn   

Tên người đứng đầu Bộ phận/ Tên nhân sự: Nguyễn Cường Mạnh                
Chức vụ: Cán bộ phụ trách công tác bảo vệ dữ liệu cá nhân tại Tổ chức giáo dục FPT (FE)
Điện thoại di động: 0966 896 568                   Email cá nhân: manhnc5@fe.edu.vn

	II.
	HOẠT ĐỘNG CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI

	1
	1.1. Chuyển giao dữ liệu cá nhân thu thập, lưu trữ tại Việt Nam đến hệ thống máy chủ đặt ngoài lãnh thổ nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                    Số lượng:

(Ghi rõ các loại, nhóm đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân như khách hàng, người lao động, ứng viên... kèm theo số lượng tính đến thời điểm nộp hồ sơ)
1.2. Lưu trữ, xử lý dữ liệu cá nhân trên dịch vụ điện toán đám mây của nhà cung cấp dịch vụ ở nước ngoài ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                          Số lượng:

....

1.3. Thu thập dữ liệu cá nhân của cá nhân sử dụng dịch vụ tại Việt Nam và chuyển đến nền tảng ở ngoài lãnh thổ nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam để tiếp tục xử lý ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                  Số lượng:

....

1.4. Chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới thông qua đối tác, đại lý trung gian tại Việt Nam ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                  Số lượng:

....

1.5.Trường hợp khác (nêu cụ thể)  ☐
- Tên đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân:                                  Số lượng:

....

	2
	Luồng chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới (nêu rõ đối tượng chủ thể, mục đích chuyển, có chuyển dữ liệu cá nhân nhạy cảm hay không và hoạt động xử lý sau khi chuyển tương ứng; mô hình hóa sơ đồ quy trình và hệ thống chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới)
 

	3
	Loại dữ liệu cá nhân được xử lý
Tổng số loại dữ liệu cá nhân cơ bản:

Tổng số loại dữ liệu cá nhân nhạy cảm:

	3.1.
	Dữ liệu cá nhân cơ bản (căn cứ Điều 3 Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân; tích √ vào loại dữ liệu cá nhân quy định)

	
	Họ, chữ đệm và tên khai sinh
	 
	Địa chỉ liên hệ

	
	Tên gọi khác (nếu có)
	 
	Quốc tịch

	
	Ngày, tháng, năm sinh
	 
	Hình ảnh của cá nhân

	
	Ngày, tháng, năm chết hoặc mất tích
	 
	Số điện thoại

	
	Giới tính
	 
	Số định danh cá nhân

	
	Nơi sinh
	 
	Số hộ chiếu

	
	Nơi đăng ký khai sinh
	 
	Số giấy phép lái xe

	
	Nơi đăng ký thường trú
	 
	Số biển số xe

	
	Nơi đăng ký tạm trú
	 
	Tình trạng hôn nhân

	
	Nơi ở hiện tại
	 
	Thông tin về mối quan hệ gia đình (cha mẹ, con, vợ chồng)

	
	Quê quán
	 
	Thông tin về tài khoản số của cá nhân

	
	Các thông tin khác gắn liền với một con người cụ thể hoặc giúp xác định một con người cụ thể không thuộc các mục trên
	 
	 

	3.2.
	Dữ liệu cá nhân nhạy cảm (căn cứ khoản 1 Điều 4 Nghị định số 356/2025/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân; tích √ vào loại dữ liệu cá nhân quy định)

	
	Dữ liệu tiết lộ nguồn gốc chủng tộc, nguồn gốc dân tộc
	 
	Vị trí của cá nhân được xác định qua dịch vụ định vị

	
	Quan điểm chính trị
	 
	Thông tin tên đăng nhập và mật khẩu truy cập tài khoản định danh điện tử của cá nhân

	
	Quan điểm tôn giáo, tín ngưỡng
	 
	Hình ảnh thẻ căn cước, thẻ căn cước công dân, chứng minh nhân dân

	
	Thông tin về đời sống riêng tư, bí mật cá nhân, bí mật gia đình
	 
	Tên đăng nhập, mật khẩu truy cập của tài khoản ngân hàng

	
	Tình trạng sức khỏe
	 
	Thông tin thẻ ngân hàng, dữ liệu về lịch sử giao dịch của tài khoản ngân hàng

	
	Dữ liệu sinh trắc học, đặc điểm di truyền
	 
	Thông tin tài chính, tín dụng và các thông tin về hoạt động, lịch sử giao dịch tài chính, chứng khoán, bảo hiểm của khách hàng tại các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán, chứng khoán, bảo hiểm, các tổ chức được phép khác

	
	Dữ liệu tiết lộ đời sống tình dục, xu hướng tình dục của cá nhân
	 
	Dữ liệu theo dõi hành vi, hoạt động sử dụng dịch vụ viễn thông, mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến và các dịch vụ khác trên không gian mạng

	
	Dữ liệu về tội phạm, vi phạm pháp luật được thu thập, lưu trữ bởi các cơ quan thực thi pháp luật
	 
	Dữ liệu cá nhân khác được pháp luật quy định cần giữ bí mật hoặc cần có biện pháp bảo mật chặt chẽ

	4
	Nội dung quy định về việc lưu trữ dữ liệu cá nhân (kèm theo văn bản thể hiện chính sách, quy định lưu trữ dữ liệu cá nhân)

	
	 

	5
	Nội dung quy định về việc xóa, hủy dữ liệu cá nhân (kèm theo văn bản thể hiện chính sách, quy định xóa, hủy dữ liệu cá nhân)

	
	 

	6
	Chuyển giao dữ liệu cá nhân (theo quy định tại Điều 17 Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân)

	
	Có ☐ / Không: ☐

	
	Chuyển giao dữ liệu cá nhân có thu phí:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	7
	Tham gia hoạt động giao dịch trên sàn dữ liệu:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	8
	Kinh doanh dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân:

	
	Có ☐ / Không: ☐

	
	Danh mục dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân tổ chức cung cấp:

	
	Dịch vụ cung cấp và vận hành hệ thống, phần mềm tự động để thay mặt Bên kiểm soát, Bên kiểm soát và xử lý tiến hành xử lý dữ liệu cá nhân
	 
	Dịch vụ phân tích và khai thác dữ liệu cá nhân, gồm: sử dụng các công cụ phân tích để tìm kiếm thông tin, xu hướng và mẫu từ dữ liệu cá nhân; áp dụng các phương pháp khai thác dữ liệu để trích xuất giá trị từ dữ liệu cá nhân, dự đoán hành vi người dùng hoặc tối ưu hóa dịch vụ

	
	Dịch vụ chấm điểm, xếp hạng, đánh giá mức độ tín nhiệm của chủ thể dữ liệu cá nhân
	 
	Dịch vụ mã hóa dữ liệu cá nhân trong quá trình truyền tải và lưu trữ

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân trực tuyến từ trang web, ứng dụng, phần mềm và mạng xã hội
	 
	Dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân tự động dựa trên công nghệ dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ ảo

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua trang web, ứng dụng, phần mềm chăm sóc sức khỏe, theo dõi sức khỏe, dịch vụ y tế
	 
	Dịch vụ nền tảng ứng dụng cung cấp dữ liệu vị trí cá nhân

	
	Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua ứng dụng, phần mềm giáo dục có yếu tố giám sát như điểm danh, ghi hình, chấm điểm hành vi, nhận diện cảm xúc
	 
	 

	9
	Biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân

	9.1
	Phương án bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân (nêu rõ các phương án đang triển khai để bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân)

	9.2
	Biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu rõ các biện pháp kỹ thuật, quản lý, đào tạo đã triển khai; việc áp dụng tiêu chuẩn liên quan đến bảo vệ dữ liệu cá nhân; sơ đồ thiết kế hệ thống và các biện pháp bảo vệ tương ứng)

	
	 

	9.3
	Kiểm tra, đánh giá an ninh mạng, an toàn hệ thống thông tin, phương tiện, thiết bị nhằm bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu cụ thể nội dung, đối tượng, tần suất, mục đích)

	
	 

	9.4
	Phương án bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân của Bên nhận dữ liệu cá nhân xuyên biên giới

	10
	Đánh giá tuân thủ các quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân (nêu cụ thể hình thức, thời điểm và kết quả đánh giá tuân thủ)

	
	 

	III
	ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI

	1
	Đánh giá tổng quan tình hình, hoạt động kinh doanh có liên quan tới việc chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới (nêu rõ sự cần thiết của hoạt động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới trong lĩnh vực hoạt động của tổ chức; thực trạng xử lý dữ liệu cá nhân của tổ chức bao gồm thuận lợi và khó khăn, rủi ro trong việc chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới)

	
	 

	2
	Đánh giá tác động việc chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới (đánh giá theo từng nội dung cụ thể, phân tích mỗi vấn đề, bao gồm mô tả thực trạng, phân tích yêu cầu, dự kiến tình huống phát sinh, nguyên nhân, giải pháp; đánh giá tác động các giải pháp đề xuất (tích cực, tiêu cực) của từng giải pháp; kiến nghị trên cơ sở so sánh tác động tích cực, tiêu cực. Tác động được đánh giá theo phương pháp định lượng, phương pháp định tính, nêu rõ hậu quả, thiệt hại không mong muốn có khả năng xảy ra, các biện pháp giảm thiểu hoặc loại bỏ nguy cơ, tác hại đó.)

	2.1.
	Tác động đến chủ thể dữ liệu: được đánh giá trên cơ sở phân tích khả năng tác động trực tiếp của việc xử lý dữ liệu cá nhân tới các quyền và lợi ích của chủ thể dữ liệu

	
	1. Xác định các khía cạnh bị tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	2.2
	Tác động đến an ninh, an toàn thông tin hệ thống của tổ chức: được đánh giá dựa trên khả năng ảnh hưởng trực tiếp của hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân tới mức độ bảo mật, toàn vẹn và khả năng sẵn sàng của hệ thống thông tin. Việc đánh giá tập trung vào các yếu tố liên quan đến nguy cơ lộ lọt, truy cập trái phép, thay đổi trái phép dữ liệu, gián đoạn vận hành hệ thống, mức độ đáp ứng của các biện pháp kỹ thuật hiện hữu và khả năng phát sinh lỗ hổng bảo mật trong quá trình xử lý dữ liệu.

	
	1. Xác định các khía cạnh tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	2.3
	Tác động đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội: đánh giá trong trường hợp xử lý và chuyển dữ liệu cá nhân cơ bản của trên 100.000 chủ thể dữ liệu hoặc xử lý dữ liệu cá nhân nhạy cảm của trên 10.000 chủ thể dữ liệu. Việc đánh giá tập trung vào các yếu tố liên quan đến việc chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới với số lượng lớn có thể gây ảnh hưởng đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội và các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân tương ứng.

	
	1. Xác định các khía cạnh tác động và vấn đề

	
	2. Mục tiêu giải quyết vấn đề

	
	3. Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã áp dụng và đề xuất để giải quyết vấn đề

	
	4. Đánh giá hiệu quả và tác động của các biện pháp đối với đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của biện pháp và các đối tượng khác có liên quan

	
	5. Kiến nghị biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân lựa chọn

	3
	Đánh giá mức độ bảo vệ dữ liệu cá nhân của Bên nhận dữ liệu cá nhân

	3.1
	Cách thức xử lý và lưu trữ dữ liệu của Bên nhận dữ liệu cá nhân (nêu rõ với từng luồng xử lý dữ liệu)

	
	 

	3.2
	Phương án bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân của Bên nhận dữ liệu cá nhân (nêu rõ các phương án đang triển khai để bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân)

	
	 

	3.3
	Các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân của Bên nhận dữ liệu cá nhân (nêu rõ các biện pháp kỹ thuật, quản lý, đào tạo được triển khai; việc áp dụng tiêu chuẩn liên quan đến bảo vệ dữ liệu cá nhân)

	
	 

	3.4
	Đánh giá cách thức xử lý và lưu trữ, phương án bảo đảm và các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân của Bên nhận dữ liệu cá nhân (đánh giá mức độ đầy đủ, phù hợp và hiệu quả của cách thức xử lý, phương án bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân và các biện pháp bảo vệ dữ liệu cá nhân đã triển khai; mức độ đáp ứng yêu cầu bảo vệ dữ liệu cá nhân theo pháp luật Việt Nam; khả năng phòng ngừa, phát hiện và ứng phó rủi ro, sự cố vi phạm dữ liệu cá nhân; nhận định rủi ro còn tồn tại và đề xuất biện pháp bổ sung, khắc phục nếu có)

	
	 

	IV
	PHỤ LỤC (Liệt kê danh sách tên các tài liệu, chính sách, quy trình, quy định, biểu mẫu kèm theo hồ sơ khai này)
 

	PHẦN B. THÔNG TIN CÁC BÊN LIÊN QUAN TRONG HOẠT ĐỘNG CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI

	I. THÔNG TIN CỦA BÊN THAY MẶT BÊN CHUYỂN THỰC HIỆN CHUYỂN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI (Kê khai trong trường hợp thỏa thuận cho bên khác trực tiếp chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II. THÔNG TIN CỦA BÊN NHẬN DỮ LIỆU CÁ NHÂN XUYÊN BIÊN GIỚI (Kê khai phù hợp với mối quan hệ trong hoạt động chuyển và nhận dữ liệu cá nhân)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	III. THÔNG TIN CỦA BÊN KHÁC (Các bên khác có liên quan trong hoạt động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới)

	STT
	Tên tổ chức/cá nhân
	Mã số thuế
	Thông tin Bộ phận/ Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân
	Hợp đồng/ Thỏa thuận có liên quan
(Số, ngày tháng năm)
	Dịch vụ hợp tác
	Ghi chú
(Lý do, nội dung giải thích)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Phụ lục VII
QUY ĐỊNH KỸ THUẬT BỔ SUNG VỀ BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

(Áp dụng song song với Quy chế An toàn thông tin ban hành kèm theo Quyết định số 682/QĐ-ĐHFPT ngày 25/06/2024 của Hiệu trưởng Trường Đại học FPT)

I. NGUYÊN TẮC ÁP DỤNG
1. Các quy định về quản lý tài khoản, mật khẩu, an toàn vật lý, quản lý thiết bị, và bảo mật mạng lưới được thực hiện theo Quy chế 682/QĐ-ĐHFPT.

2. Phụ lục này quy định các biện pháp kỹ thuật đặc thù nhằm bảo vệ quyền riêng tư và dữ liệu cá nhân theo yêu cầu của Nghị định 356/2025/NĐ-CP và Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân (Luật 91).

3.  Trong trường hợp có sự khác biệt giữa Phụ lục này và Quy chế 682/QĐ-ĐHFPT liên quan đến xử lý dữ liệu cá nhân, quy định nào có tiêu chuẩn bảo vệ cao hơn sẽ được áp dụng.

II. MÃ HÓA VÀ ẨN DANH HÓA DỮ LIỆU 
1. Mã hóa dữ liệu lưu trữ 
- Phạm vi: Bắt buộc áp dụng đối với các trường dữ liệu "Nhạy cảm" trong Cơ sở dữ liệu (Database) của các hệ thống FAP, CRM, HRM, EduNext.
- Các trường dữ liệu bắt buộc mã hóa:
- Mật khẩu người dùng (Hashing).
- Số Căn cước công dân/Hộ chiếu.
- Thông tin tài khoản ngân hàng/Thẻ tín dụng.
- Dữ liệu sinh trắc học (Vector khuôn mặt, Vân tay).
- Hồ sơ sức khỏe/Tâm lý.
- Tiêu chuẩn: Sử dụng thuật toán mã hóa mạnh (ví dụ: AES-256) và quản lý khóa (Key Management) tập trung.

2. Mã hóa dữ liệu truyền tải 
- Toàn bộ các website, cổng thông tin, API của Trường THCS và THPT FPT phải sử dụng giao thức bảo mật HTTPS/TLS 1.2 trở lên. Nghiêm cấm sử dụng HTTP thường cho các trang có đăng nhập hoặc truyền dữ liệu cá nhân.

3. Ẩn danh hóa/Giả danh hóa 
- Môi trường Kiểm thử (Testing/Staging): Nghiêm cấm sử dụng dữ liệu thật của sinh viên/nhân viên để kiểm thử phần mềm (theo Điều 9 QC682). IT phải sử dụng công cụ để làm xáo trộn (Masking/Scrambling) hoặc tạo dữ liệu giả lập.

· Phân tích dữ liệu: Khi trích xuất dữ liệu để làm báo cáo thống kê hoặc nghiên cứu (R&D), các trường định danh (Tên, Email, SĐT) phải được loại bỏ hoặc mã hóa một chiều.

III. KIỂM SOÁT TRUY CẬP VÀ CHE MẶT NẠ DỮ 
1. Xác thực Đa yếu tố (MFA/2FA):
- Bắt buộc kích hoạt MFA (OTP qua SMS/Email/Authenticator App) đối với:

- Tài khoản Quản trị viên hệ thống (Admin).

- Tài khoản truy cập qua VPN.

- Tài khoản của Cán bộ nhân viên có quyền truy cập vào dữ liệu nhạy cảm (Tài chính, Nhân sự, Điểm số).

2. Che mặt nạ dữ liệu (Data Masking):
- Trên giao diện phần mềm (Frontend) dành cho nhân viên vận hành (Tuyển sinh, Dịch vụ sinh viên, Call Center), các dữ liệu định danh phải được che bớt một phần để hạn chế rủi ro lộ lọt khi bị nhìn trộm hoặc chụp ảnh màn hình.
- Quy tắc che:
+ Số điện thoại: Hiển thị 3 số cuối (Ví dụ: ******789).

+ Email: Hiển thị ký tự đầu (Ví dụ: n******@fpt.edu.vn).

+ CCCD: Hiển thị 4 số cuối (Ví dụ: ********1234).

· Chỉ những nhân sự có thẩm quyền đặc biệt (Super User) mới được xem dữ liệu đầy đủ (Unmask) và hành động này phải được ghi nhật ký (Log).

IV. GHI NHẬT KÝ VÀ GIÁM SÁT 
1. Yêu cầu ghi Log chi tiết (Data Access Logs):
         fHệ thống phải ghi lại không chỉ hành động "Sửa/Xóa" mà cả hành động "Xem/Truy vấn" (Read Access) đối với dữ liệu nhạy cảm.

- Nội dung Log bao gồm:
- Ai truy cập (User ID)?
- Truy cập dữ liệu của ai (Subject ID)?
- Thời gian nào?
- Tại IP nào?
- Hành động cụ thể (Xem chi tiết, Xuất Excel...).

2. Bảo vệ Log:
- File nhật ký (Log file) phải được lưu trữ tập trung (Log Server/SIEM), không cho phép chỉnh sửa/xóa bởi Admin hệ thống đó (để chống phi tang dấu vết).
- Thời gian lưu trữ Log tối thiểu: 24 tháng (để phục vụ điều tra theo yêu cầu của Luật An ninh mạng và Luật Bảo vệ dữ liệu).

V. QUẢN LÝ THIẾT BỊ CÁ NHÂN VÀ LÀM VIỆC TỪ XA
1. Thiết bị cá nhân (BYOD):
- Cán bộ nhân viên sử dụng điện thoại/máy tính cá nhân để truy cập email hoặc hệ thống công việc không được phép lưu trữ (Download) danh sách dữ liệu cá nhân (File Excel, PDF danh sách lớp...) về thiết bị.
- Khuyến khích sử dụng tính năng "View Online" (Xem trực tuyến) trên trình duyệt hoặc Ứng dụng.

2. Chia sẻ dữ liệu:
- Vô hiệu hóa tính năng chia sẻ file công khai (Public Link) trên Google Drive/OneDrive của tổ chức. Chỉ cho phép chia sẻ với các tài khoản nội bộ (@fpt.edu.vn, @fe.edu.vn, @poly.fe.edu.vn) hoặc đối tác đã được xác thực.

VI. XỬ LÝ DỮ LIỆU KHI HẾT HẠN 
1. Xóa điện tử (Digital Deletion):
- Khi có yêu cầu xóa dữ liệu hợp lệ hoặc hết thời hạn lưu trữ:
- Dữ liệu trên ứng dụng (App): Phải thực hiện Hard Delete (Xóa vĩnh viễn khỏi Database) hoặc Anonymize (Ghi đè bằng ký tự ngẫu nhiên).
- Dữ liệu sao lưu (Backup): Nếu không thể xóa ngay trong bản Backup, phải đảm bảo dữ liệu đó được xóa trong lần ghi đè Backup tiếp theo.

2. Hủy thiết bị lưu trữ:
- Thực hiện theo Khoản 3 Điều 5 của Quy chế 682/QĐ-ĐHFPT (Dùng phần mềm xóa vĩnh viễn hoặc phá hủy vật lý ổ cứng) trước khi thanh lý máy tính.

	
	


Phụ lục VIII
MẪU THÔNG BÁO VỀ XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)
THÔNG BÁO VỀ XỬ LÝ DỮ LIỆU CÁ NHÂN
Áp dụng cho: Người học, Phụ huynh, Ứng viên và Đối tác của Trường THCS và THPT FPT
Trường THCS và THPT FPT hiểu rằng dữ liệu cá nhân là tài sản quan trọng của Quý vị. Thông báo này giải thích minh bạch cách chúng tôi thu thập, sử dụng và bảo vệ dữ liệu của Quý vị tuân thủ Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân số 91/2025/QH15 và Nghị định 356/2025/NĐ-CP.
1. DỮ LIỆU CHÚNG TÔI THU THẬP
Để cung cấp dịch vụ giáo dục và quản lý vận hành, chúng tôi có thể thu thập:

· Thông tin định danh: Họ tên, ngày sinh, giới tính, nơi sinh, quốc tịch, ảnh chân dung.
· Thông tin liên lạc: Số điện thoại, email, địa chỉ liên hệ, thông tin người thân.
· Dữ liệu học tập: Học bạ, bảng điểm, kết quả thi, bằng cấp, chứng chỉ, hồ sơ rèn luyện.
· Dữ liệu nhạy cảm: Dân tộc, hồ sơ y tế học đường, dữ liệu sinh trắc học (Vân tay/FaceID - nếu đăng ký sử dụng tiện ích), dữ liệu vị trí (nếu sử dụng xe bus trường học), lịch sử đóng học phí, số tài khoản ngân hàng, thông tin hồ sơ học bổng, ảnh căn cước/CCCD/CMND.

2. MỤC ĐÍCH XỬ LÝ DỮ LIỆU
Chúng tôi xử lý dữ liệu dựa trên các cơ sở pháp lý sau:

· Thực hiện Hợp đồng đào tạo như xét tuyển, nhập học, xếp lớp, giảng dạy, thi cử, cấp bằng, cung cấp dịch vụ ký túc xá/thư viện.
· Thực hiện tuân thủ pháp luật qua việc báo cáo dữ liệu lên các cơ quan quản lý nhà nước.
· Nhằm đảm bảo an ninh & an toàn bằng việc kiểm soát ra vào, giám sát an ninh qua camera để bảo vệ người học và tài sản.
Lợi ích hợp pháp của Trường THCS và THPT FPT nhằm Nâng cao chất lượng đào tạo, phân tích thống kê (dữ liệu đã khử nhận dạng).
Dựa trên sự Đồng ý: Gửi thông tin tiếp thị, kết nối việc làm, sử dụng hình ảnh truyền thông.

3. CHIA SẺ DỮ LIỆU
Trường THCS và THPT FPT cam kết không bán dữ liệu cá nhân. Chúng tôi chỉ chia sẻ dữ liệu cho:

· Cơ quan nhà nước: Khi có yêu cầu hợp pháp.
· Đối tác giáo dục: Các trường đại học liên kết quốc tế (nếu sinh viên tham gia chương trình chuyển tiếp/trao đổi), các đối tác cung cấp dịch vụ giáo dục bổ sung.
· Nhà cung cấp dịch vụ: Các đơn vị cung cấp phần mềm, bảo hiểm, xe đưa đón... (Các đơn vị này bị ràng buộc bởi hợp đồng bảo mật DPA).

4. CHUYỂN DỮ LIỆU RA NƯỚC NGOÀI
Đối với các chương trình hợp tác quốc tế, dữ liệu có thể được chuyển sang máy chủ của đối tác tại nước ngoài. Trường THCS và THPT FPT cam kết thực hiện đầy đủ đánh giá tác động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới theo quy định của pháp luật để đảm bảo dữ liệu được bảo vệ tương đương tiêu chuẩn Việt Nam.
5. THỜI GIAN LƯU TRỮ
- Dữ liệu trúng tuyển và hoàn thành chương trình học/tốt nghiệp: Lưu trữ vĩnh viễn theo quy định của Luật Giáo dục.
- Dữ liệu kế toán, tài chính: Lưu trữ theo quy định của Luật Kế toán.
- Dữ liệu khác: Lưu trữ trong thời gian học tập và làm việc tại Trường THCS và THPT FPT, sau đó sẽ hủy bỏ hoặc ẩn danh hóa.
- Dữ liệu Ứng viên: Hủy bỏ/Ẩn danh sau 24 tháng nếu không nhập học/được tuyển dụng.

6. QUYỀN CỦA QUÝ VỊ
Quý vị có các quyền: Được biết, Đồng ý, Truy cập, Xem/Chỉnh sửa, Xóa, Rút lại sự đồng ý, Hạn chế xử lý và Khiếu nại.

· Để thực hiện quyền, vui lòng gửi yêu cầu qua Email: dpo@fe.edu.vn hoặc liên hệ Phòng Công tác/Dịch vụ người học.
· Chúng tôi cam kết phản hồi trong vòng 02 ngày làm việc và xử lý trong thời hạn luật định (10-30 ngày).

7. CAM KẾT BẢO MẬT
Trường THCS và THPT FPT áp dụng các tiêu chuẩn an toàn thông tin của Công ty cổ phần FPT, Công ty TNHH Giáo dục FPT, bao gồm mã hóa dữ liệu, tường lửa và kiểm soát truy cập nghiêm ngặt để bảo vệ dữ liệu của Quý vị trước các truy cập trái phép.

Thông báo này có hiệu lực từ ngày 01/01/2026 và có thể được cập nhật. Phiên bản mới nhất luôn có tại website của FPT Secondary and High School.

PRIVACY NOTICE
Applicable to: Learners, Parents, Candidates, and Partners of FPT Secondary and High School.

FPT Secondary and High School recognizes that personal data is a valuable asset of yours. This Notice transparently explains how we collect, use, and protect your data in compliance with the Law on Protection of Personal Data No. 91/2025/QH15.

1. DATA WE COLLECT
To provide educational services and operational management, we may collect:

· Identification Information: Full name, date of birth, gender, nationality, portrait photo.
· Contact Information: Phone number, Email address, Physical address, Emergency contact (Next of kin).
· Academic Data: School records (transcripts), test results, degrees, certificates, conduct records.
· Financial Data: Tuition payment history, bank account details, scholarship application profiles.
· Sensitive Data: Ethnicity; school health records; biometric data (fingerprints/Face ID – if registered to use the feature); location data (if using the school bus service); tuition payment history; bank account number; scholarship profile information; photos/images of ID card/Citizen ID/Identity card.

2. PURPOSES OF PROCESSING
We process data based on the following legal bases:

· Performance of Contract: Admission, enrollment, class scheduling, teaching, examination, graduation assessment, degree issuance, and provision of dormitory/library services.
· Legal Compliance: Reporting data to the authorized state authorities.
· Security & Safety: Access control and security monitoring via CCTV to protect learners and assets.
· Legitimate Interests: Improving training quality, statistical analysis (using de-identified data).
· Based on Consent: Sending marketing communications, job placement connections, using images for media/PR purposes.

3. DATA SHARING
FPT Secondary and High School commits not to sell your personal data. We only share data with:

· State Agencies: When required by law.
· Educational Partners: International partner universities (if the student participates in transfer/exchange programs).
· Service Providers (Vendors): Providers of software, insurance, bus services, etc. (These entities are bound by a Data Processing Agreement - DPA).

4. CROSS-BORDER DATA TRANSFER
For International Linkage programs, data may be transferred to partners' servers located abroad. FPT Secondary and High School commits to performing a full Transfer Impact Assessment (TIA) to ensure the data is protected at a level equivalent to Vietnamese standards.

5. DATA RETENTION PERIOD
- Academic Records/Degrees: Stored permanently in accordance with the Law on Education.
- Financial Data: Stored for 10 years in accordance with the Law on Accounting.
- Other Data: Stored during the period of study and work FPT Secondary and High School, after which it will be destroyed or anonymized.
- Candidate Data (Leads): Anonymized or deleted after 24 months if the enrollment/recruitment does not occur.

6. YOUR RIGHTS
You have the rights to: Be Informed, Consent, Access, Rectify, Delete, Withdraw Consent, Restrict Processing, and Complain.

· To exercise your rights, please send a request via Email to: dpo@fe.edu.vn or contact the Student Services Department.
· We commit to acknowledging receipt within 02 working days and processing the request within the statutory time limit (10-30 days).

7. SECURITY COMMITMENT
FPT Secondary and High School applies international information security standards follow FPT Corporation and FPT Education, including data encryption, firewalls, and strict access controls, to protect your data against unauthorized acces

Phụ lục IX
CHÍNH SÁCH COOKIE
(Ban hành kèm theo Quyết định số 41/QĐ-PTFPT ngày 27 tháng 02 năm 2026 
của Hiệu trưởng Trường THCS và THPT FPT)

Trường THCS và THPT FPT cam kết minh bạch về các công nghệ được sử dụng trên website, nền tảng đào tạo và ứng dụng di động của chúng tôi. Chính sách này giải thích Cookie là gì, cách chúng tôi sử dụng chúng và quyền kiểm soát của Quý vị.

1. COOKIE LÀ GÌ?
Cookie là các tệp văn bản nhỏ (text files) chứa chuỗi ký tự được lưu trữ trên thiết bị của Quý vị (máy tính, điện thoại, máy tính bảng) khi Quý vị truy cập vào trang web của chúng tôi.

· Chức năng: Cookie giúp hệ thống "ghi nhớ" các hành động và ưu tiên của Quý vị (như trạng thái đăng nhập, ngôn ngữ, cỡ chữ) trong một khoảng thời gian nhất định.
· Mục đích: Giúp Quý vị không phải nhập lại thông tin nhiều lần và giúp Trường THCS và THPT FPT hiểu rõ nhu cầu của người dùng để cải thiện chất lượng dịch vụ.

Ngoài Cookie, chúng tôi có thể sử dụng các công nghệ tương tự như Pixel Tags, Web Beacons và Local Storage. Trong Chính sách này, chúng tôi gọi chung là "Cookie".

2. CÁC LOẠI COOKIE CHÚNG TÔI SỬ DỤNG
Trường THCS và THPT FPT phân loại Cookie thành 04 nhóm dựa trên mục đích sử dụng. Theo Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân, Quý vị có quyền Chấp nhận hoặc Từ chối các nhóm Cookie không thiết yếu.

2.1. Cookie Thiết yếu (Strictly Necessary Cookies)
- Mô tả: Đây là các Cookie bắt buộc để website hoạt động và không thể tắt trong hệ thống của chúng tôi. Chúng thường chỉ được kích hoạt để phản hồi lại các hành động của Quý vị (ví dụ: đăng nhập, điền biểu mẫu, cài đặt bảo mật).
- Ví dụ: Duy trì phiên đăng nhập trên hệ thống FAP/EduNext; Lưu trữ giỏ hàng (nếu có); Bảo vệ chống tấn công DDoS.
- Trạng thái: MẶC ĐỊNH BẬT (Không cần sự đồng ý).

2.2. Cookie Hiệu năng & Phân tích (Performance Cookies)
- Mô tả: Cho phép chúng tôi đếm lượt truy cập và nguồn lưu lượng để đo lường và cải thiện hiệu suất của trang web. Mọi thông tin thu thập đều được tổng hợp và ẩn danh (không định danh cá nhân cụ thể).
- Ví dụ: Google Analytics (Thống kê trang nào được xem nhiều nhất, thời gian ở lại trang).
- Trạng thái: TÙY CHỌN (Cần sự đồng ý).

2.3. Cookie Chức năng (Functional Cookies)
- Mô tả: Cho phép website cung cấp các chức năng nâng cao và cá nhân hóa theo nhu cầu của người dùng.
- Ví dụ: Ghi nhớ lựa chọn ngôn ngữ (Tiếng Việt/Tiếng Anh); Ghi nhớ khu vực (Hà Nội/TP.HCM) để hiển thị thông tin tuyển sinh phù hợp; Ghi nhớ tên đăng nhập (nếu chọn "Remember me").
- Trạng thái: TÙY CHỌN (Cần sự đồng ý).

2.4. Cookie Tiếp thị & Quảng cáo (Targeting Cookies)
- Mô tả: Được thiết lập bởi các đối tác quảng cáo của chúng tôi. Chúng được dùng để xây dựng hồ sơ về sở thích của Quý vị và hiển thị các thông tin tuyển sinh, học bổng liên quan trên các trang web khác.
- Ví dụ: Facebook Pixel, Google Ads (Hiển thị quảng cáo về FPT University khi bạn lướt mạng xã hội).
- Trạng thái: TÙY CHỌN (Cần sự đồng ý).

3. COOKIE CỦA BÊN THỨ BA (THIRD-PARTY COOKIES)
Trên website của Trường THCS và THPT FPT, một số Cookie được đặt bởi các nhà cung cấp dịch vụ bên thứ ba uy tín. Chúng tôi kiểm soát việc tích hợp nhưng không kiểm soát dữ liệu mà các bên này thu thập cho mục đích riêng của họ.

· Google (Analytics, Youtube, Maps): Phân tích và hiển thị bản đồ/video.
· Meta (Facebook): Hỗ trợ truyền thông tuyển sinh.
· Insider: Phân tích truy cập
4. THỜI GIAN LƯU TRỮ
- Cookie Phiên (Session): Tự động xóa khi Quý vị đóng trình duyệt.
- Cookie Thường trực (Persistent): Lưu lại trên thiết bị cho đến khi hết hạn (tối đa 24 tháng) hoặc khi Quý vị chủ động xóa.

5. CÁCH QUẢN LÝ VÀ KIỂM SOÁT COOKIE
Quý vị có toàn quyền quyết định việc cho phép hay chặn Cookie.

5.1. Qua Công cụ Cài đặt Cookie (Cookie Banner):
Khi truy cập website Trường THCS và THPT FPT lần đầu, một thanh thông báo sẽ xuất hiện. Quý vị có thể chọn:

· [Chấp nhận tất cả]: Đồng ý toàn bộ Cookie.
· [Từ chối tất cả]: Chỉ kích hoạt Cookie thiết yếu.
· [Cài đặt]: Tùy chỉnh bật/tắt từng loại Cookie.

Quý vị có thể thay đổi lựa chọn này bất cứ lúc nào bằng cách nhấp vào liên kết "Cài đặt Cookie" ở chân trang website (Footer).

5.2. Qua Trình duyệt Web
Quý vị có thể chặn hoặc xóa Cookie thông qua cài đặt của trình duyệt (Chrome, Firefox, Safari, Edge...). Lưu ý: Việc chặn Cookie thiết yếu có thể khiến một số tính năng của website (như đăng nhập, nộp bài) bị lỗi.
6. THÔNG TIN LIÊN HỆ
Nếu có thắc mắc về Chính sách Cookie này, vui lòng liên hệ:

· Ban Bảo vệ Dữ liệu (DPO)
· Email: dpo@fe.edu.vn
· Địa chỉ: Trường Đại học FPT, Khu GD&ĐT, Khu CNC Hòa Lạc, Km29, Đại lộ Thăng Long, xã Hòa Lạc, Hà Nội, Việt Nam.

COOKIE POLICY
FPT Secondary and High School is committed to transparency regarding the technologies used on our websites, training platforms, and mobile applications. This Policy explains what Cookies are, how we use them, and your rights to control them.

1. WHAT ARE COOKIES?
Cookies are small text files containing strings of characters that are stored on your device (computer, smartphone, tablet) when you visit our website.

· Function: Cookies allow the system to "remember" your actions and preferences (such as login status, language, font size) over a period of time.

· Purpose: To save you from having to re-enter information and to help FPT Secondary and High School understand user needs to improve service quality.

In addition to Cookies, we may also use similar technologies such as Pixel Tags, Web Beacons, and Local Storage. In this Policy, we collectively refer to these as "Cookies."

2. TYPES OF COOKIES WE USE
FPT Secondary and High School categorizes Cookies into four groups based on their purpose. In accordance with the Law on Protection of Personal Data, you have the right to Accept or Reject non-essential Cookies.
2.1. Strictly Necessary Cookies
· Description: These Cookies are essential for the website to function and cannot be switched off in our systems. They are usually only set in response to actions made by you, such as logging in, filling in forms, or setting privacy preferences.

· Examples: Maintaining login sessions on FAP/EduNext systems; Storing shopping cart items (if any); Protection against DDoS attacks.

· Status: ALWAYS ACTIVE (Consent not required).

2.2. Performance & Analytics Cookies
· Description: These allow us to count visits and traffic sources so we can measure and improve the performance of our site. All information these Cookies collect is aggregated and therefore anonymous (not personally identifiable).

· Examples: Google Analytics (Statistics on most viewed pages, time spent on site).

· Status: OPTIONAL (Requires Consent).

2.3. Functional Cookies
· Description: These enable the website to provide enhanced functionality and personalization based on user needs.

· Examples: Remembering language choice (Vietnamese/English); Remembering location (Hanoi/Ho Chi Minh City) to display relevant admission information; Remembering username (if "Remember me" is selected).

· Status: OPTIONAL (Requires Consent).

2.4. Targeting & Advertising Cookies
· Description: These may be set through our site by our advertising partners. They may be used by those companies to build a profile of your interests and show you relevant admission information or scholarships on other sites.

· Examples: Facebook Pixel, Google Ads (Displaying ads about FPT University when you browse social media).

· Status: OPTIONAL (Requires Consent).
3. THIRD-PARTY COOKIES
On FPT Secondary and High School’s website, some Cookies are placed by reputable third-party service providers. We control the integration but do not control the data these parties collect for their own purposes.

· Google (Analytics, Youtube, Maps): For analysis and displaying maps/videos.

· Meta (Facebook): To support admission communication campaigns.
4. RETENTION PERIOD
· Session Cookies: Automatically deleted when you close your browser.

· Persistent Cookies: Remain on your device until they expire (maximum 24 months) or until you manually delete them.
5. HOW TO MANAGE AND CONTROL COOKIES
You have the full right to decide whether to allow or block Cookies.

5.1. Via Cookie Settings Tool (Cookie Banner):
When accessing the FPT Secondary and High School website for the first time, a notification banner will appear. You can choose:

· [Accept All]: Agree to all Cookies.

· [Reject All]: Enable only Strictly Necessary Cookies.

· [Settings]: Customize enabling/disabling specific types of Cookies.

You can change this selection at any time by clicking the "Cookie Settings" link at the footer of the website.

5.2. Via Web Browser:
You can block or delete Cookies through your browser settings (Chrome, Firefox, Safari, Edge...). Note: Blocking Strictly Necessary Cookies may cause some website features (such as login, submission) to fail.
6. CONTACT INFORMATION
If you have any questions about this Cookie Policy, please contact:

· Data Protection Office (DPO) 

· Email: dpo@fe.edu.vn

· Address: FPT University, Education Zone, Hoa Lac High-tech Park, Km29, Thang Long Boulevard, Hoa Lac Commune, Ha Noi 13113, Vietnam.
�Các thông tin phát sinh phải được Lãnh đạo đơn vị phê duyệt.






